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บทคัดยอ 
  

  การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชน โดยวิสาหกิจ

เพื่อสังคม โดยศึกษาจากเอกสารและสื่อตาง ๆ รวมกับการสัมภาษณเชิงลึก พบวาบริษัทสมุทรสาครพัฒนาเมือง

(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัดซึ่งจดทะเบียนเปนวิสาหกิจเพื่อสังคมแบบไมประสงคแบงปนผลกำไรสูผูถือหุน ใชรูปแบบ

องคกรเอกชนในการบริหารงานโดยใหความสำคัญกับการบริหารงานบุคคล นอกจากคาตอบแทนรูปแบบตัวเงินในอัตรา

ที่พนักงานพอใจบริษัทยังใหความสำคัญกับเร่ืองคุณคาทางจิตใจจากการไดทำประโยชนใหกับสังคมและใหความสำคัญ

ตอคุณคาทางจิตใจของอาสาสมัคร และภาคีเครือขายเชนเดียวกันบริษัทไดจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวและพัฒนา

ชุมชน รวมกวา 60 กิจกรรม ในระยะเวลาทำงานประมาณ 4 ป จัดเปน 9 ประเภทไดแก กิจกรรมเพื่อสงเสริมการมีสวน

รวมของคนในชุมชน กิจกรรมเพื่อใหบริการชุมชนและนักทองเที่ยว กิจกรรมดานการศึกษาและอนุรักษศิลปวัฒนธรรม 

กิจกรรมดานการพัฒนาพื้นที่ กิจกรรมดานการอนุรักษสิ่งแวดลอม กิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลากร กิจกรรมเพื่อพัฒนาการ

ทองเที่ยวชุมชน กิจกรรมดานการประชาสัมพันธและการตลาด และกิจกรรมเพื่อชวยเหลือคนในชุมชนโดยให

ความสำคัญกับการมีสวนรวมและการนำฐานทรัพยากรมาใช พบวาการสงเสริมการทองเที่ยวไดสรางความเปลี่ยนแปลง

ในทางที่ดีกับชุมชนอยางมากและยังสรางโอกาสใหคนในชุมชนไดเรียนรูและพัฒนาตนเองในการเขารวมกิจกรรมซึ่งเปน

ปจจัยสำคัญของการทองเที่ยวขุมชนและการพัฒนาชุมชน 
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Abstract 

The objective of this qualitative research is to examine the promotion of community tourism 

by a social enterprise. The research utilizes document analysis on various media sources, and  

in-depth interviews. The findings reveal that Samutsakhon City Development Company, registered as 

a social enterprise, does not seek to distribute profits to shareholders. It follows an effective 

organizational structure with a strong emphasis on personnel management. In addition to providing 

monetary compensation at a satisfactory rate, the company places importance on the values 

derived from benefiting the community, as well as emphasizing those values to volunteers and 

network partners. The company has conducted more than 60 activities over a period of 

approximately four years, across nine categories, including community engagement, community and 

tourist services, Arts/Culture research and preservation, area development, environmental 

conservation, community personnel development, community tourism development, marketing and 

public relations, and social welfare. The company's emphasis on community involvement and 

resource utilization has brought significant positive changes in the community and has provided 

opportunities for community members to learn and develop through their participation in these 

activities, which are vital for community tourism and community development. 
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บทนำ 

การทองเที่ยวนับเปนกิจกรรมสำคัญในหลายมิติ ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรมนุษย ธรรมชาติ และ

สิ่งแวดลอม สามารถสรางการเปลี่ยนแปลง และสงผลตอการพัฒนาประเทศเปนอยางมาก จนไดถูกบรรจุไวเปนหมุด

หมายที่ 2 ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่13 (พ.ศ.2566-2570) โดยมีเปาหมายที่จะพัฒนาการ

ทองเที่ยวในประเทศไทย ใหเปนการทองเที่ยวคุณภาพสูง เพิ่มการพึ่งพานักทองเที่ยวในประเทศ และกระจายโอกาสทาง

เศรษฐกิจสูพื้นที่ ดวยการบริหารจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืนในทุกมิติ ทำใหภาครัฐไดจัดตั้งหนวยงานเพื่อสนับสนุน

การทองเที่ยวในรูปแบบตาง ๆ ข้ึน นอกจากกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ซึ่งมี

ภาระกิจหลักในการสนับสนุน สงเสริม และพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว โดยเนนใหเปนที่รูจักของนักทองเที่ยว

ตางชาติแลวยังไดมีการจัดตั้ง องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) หรือ 

อพท. ข้ึน โดยมี รูปแบบการบ ริหารงานแบบองคการมหาชนเพื่ อดำเนินการส งเส ริมการทองเที่ ยวตามที่

คณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติมอบหมาย (องคการบริหารพื้นที่พิเศษ,2566)  

องคการบริหารพื้นที่พิเศษไดบูรณาการการจัดการทองเที่ยวในรูปแบบตาง ๆ ที่สรางประโยชนและความยั่งยืน

ใหกับทองถ่ิน ตลอดจนเผยแพรประชาสัมพันธการทองเที่ยวโดยชุมชนใหเปนที่นิยมมากข้ึน ผลการดำเนินงานที่ผานมา

ไดสรางประโยชนใหกับชุมชนในพื้นที่เปนอยางมาก อยางไรก็ตาม การสงเสริมการทองเที่ยวขององคการบริหารพื้นที่

พิเศษ จำกัดการสงเสริมอยูเพียงในพื้นที่ที่มีศักยภาพ รวม 9 แหง(องคการบริหารพื้นที่พิเศษ,2566)  

ดวยแนวคิดที่วา หากรอการพัฒนาจากทางภาครัฐ ซึ่งมีขอจำกัดในเร่ืองโครงสรางการบริหารจัดการที่มีข้ันตอน

มาก ตองใชเวลานาน และขอจำกัดเร่ืองงบประมาณที่ตองรอการจัดสรร ไมสามารถกระจายไปในทุกพื้นที่อยางทั่วถึง จึง

เกิดกระแสการพัฒนาเมืองโดยคนในทองถ่ิน ที่เห็นปญหา และตองการมีสวนรวมในการพัฒนาพื้นที่ของตนเองอยาง

รวดเร็ว ไดมีการรวมตัวกันจัดตั้งเครือขายบริษัทพัฒนาเมืองข้ึนในหลายพื้นที่ บริษัทสมุทรสาครพัฒนาเมือง(วิสาหกิจ

เพื่อสังคม) จำกัด เปนอีกหนึ่งบริษัทที่เกิดข้ึนจากแนวคิดดังกลาว โดยไดจดทะเบียนเปนวิสาหกิจเพื่อสังคมแบบไม

แบงปนผลกำไรใหผูถือหุน เพื่อแสดงเจตนาที่ชัดเจนในการทำประโยชนใหกับทองถ่ินอยางแทจริง ดำเนินกิจการใน

ลักษณะกิจการเพื่อสังคม ที่มีรูปแบบการบริหารงานแบบเอกชนเร่ืองราวของ บริษัท สมุทรสาครพัฒนาเมือง (วิสาหกิจ

เพื่อสังคม) จำกัด ไดรับเลือกใหนำมาเผยแพรในหนังสือ เข็มทิศพัฒนาเมือง เลมที่ 1 ของสำนักงานกองทุนสนับสนุนการ

วิจัย(สกว.) ดวยเหตุผลที่วา เปนบริษัทพัฒนาเมืองที่เพิ่งกอตั้งเพียงไมนาน และมีผลงานที่ปรากฏเปนรูปธรรม ควรคาแก

การเรียนรู และแลกเปลี่ยน (เข็มทิศพัฒนาเมือง,2561)  

โครงการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนทาฉลอม เปนหนึ่งในโครงการเพื่อสังคมของบริษัทสมุทรสาครพัฒนาเมือง

(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัดโดยมีเปาหมายในการพัฒนาเมืองผานการทองเที่ยวชุมชน นอกจากประโยชนทางดาน

เศรษฐกิจ บริษัทยังใหความสำคัญกับการจัดการความรู การพัฒนาคน และการมีสวนรวม ผลจากการดำเนินงานที่ผาน

มาไดสรางการเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึนใหกับชุมชนอยางชัดเจน (เข็มทิศพัฒนาเมือง,2561) 

การดำเนินงานของบริษัท สมุทรสาครพัฒนาเมือง (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัดไดรับการยอมรับจากหนวยงาน

ตาง ๆ โดยมีรางวัลที่ไดรับเปนเคร่ืองพิสูจนไดแก รางวัลงานวิจัยยอดเยี่ยม จากสำนักงานคณะกรรมการสงเสริม

วิทยาศาสตร วิจัย และนวัดกรรม (สกสว.) ในโครงการสำรวจและสังเคราะหขอมูลดานประวัติศาสตรและการทองเที่ยว

ในการพัฒนาเมืองสมุทรสาคร (พ.ศ. 2562)รางวัลคนดีศรีสาคร สาขาการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทย 

จากสภาวัฒนธรรมจังหวัดสมุทรสาคร ใหกับหัวหนาโครงการพัฒนาเมืองผานการทองเที่ยวโดยชุมชน (พ.ศ. 2562)

รางวัลกิจการตนแบบของจังหวัดสมุทรสาคร จากสำนักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) ใน
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โครงการพัฒนาสูสุดยอดเอสเอ็มอีจังหวัดป 2563 (พ.ศ. 2563) รางวัลคนดีศรีสาคร ประเภทองคกร สาขาสงเสริม

องคกรชุมชนใหเขมแข็ง (พ.ศ. 2564) 

การศึกษาการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชน ของบริษัทสมุทรสาครพัฒนาเมือง (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัด ซึ่งมี

จุดมุงหมายเพื่อการพัฒนาชุมชนและพัฒนาเมือง จึงเปนเร่ืองที่นาสนใจ เพื่อการนำบทเรียนที่ไดมาเปนองคความรูใน

ดานการจัดการสงเสริมการทองเที่ยว การบริหารงานองคกรเพื่อสังคม และการพัฒนาเมืองผานการทองเที่ยวชุมชน 

สรางประโยชนตอการพัฒนาในพื้นที่อ่ืน ๆ โดยองคกรอ่ืน ๆ ตอไปในการศึกษาคร้ังนี้จึงมีขอบเขตการศึกษาเพื่อใหทราบ

ขอมูลจากผูที่เก่ียวของกับการดำเนินการสงเสริมการทองเที่ยว และคนในชุมชน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพื่อศึกษาการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนโดยวิสาหกิจเพื่อสังคม 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

ในการศึกษาคร้ังนี้ไดทำการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของดังนี้ 

แนวคิดการถอดบทเรียน 

ความหมายของการถอดบทเรียน คือการสกัด หรือกลั่นขอมูลจากประสบการณปฏิบัติที่ผานมา เพื่อนำมารอย

เรียงใหเกิดเปน “ชุดความรู” เพื่อนำไปพัฒนาตอ และเปนทุนทางปญญาขององคกร โดยหลักการสำคัญของการถอด

บทเรียนคือ อะไรที่ดีอยูแลว ควรจะนำมาเปนบทเรียนในการปฏิบัติเพื่อใหดียิ่งกวาเดิม เมื่อปฏิบัติในลักษณะเดียวกัน 

หรืออะไรที่ลมเหลว ก็สามารถเรียนรูจากความผิดพลาดนั้น และแกไขปองกันไมใหเกิดข้ึนซ้ำ การถอดบทเรียนเร่ิมจาก

คำถาม 4 ขอ ไดแก 1) ความสำเร็จที่คาดหวังของโครงการ 2) สิ่งที่เกิดข้ึนจริงจากการปฏิบัติ 3) ทำไมความสำเร็จที่

คาดหวังกับสิ่งที่เกิดข้ึนจริงจึงแตกตางกัน 4) จะทำอะไรใหดีข้ึนตอไปในอนาคต(จตุพร วิศิษฎโชติอังกูร,2562) 

ประโยชนที่ไดรับจากการถอดบทเรียน คือการทำใหเกิดเปนองคความรูใหม หรือนวัตกรรมที่คนพบจากการ

วิเคราะห เชื่อมโยง กระบวนการพัฒนาตาง ๆ ทั้งกระบวนการวางแผน การแกไขปญหา การปฏิบัติผานกลไกและ

เคร่ืองมือตาง ๆ (นิคม สุวพงษ,2565) 

จากแนวคิดการถอดบทเรียน แสดงใหเห็นวา การถอดบทเรียนเปนเคร่ืองมือ และกระบวนการที่สำคัญ ในการ

สกัดองคความรู วิธีการปฏิบัติงานจากโครงการที่ไดดำเนินแลว หรือกำลังดำเนินการ เพื่อเปนพื้นฐานในการดำนเนินการ

ที่ดีข้ึน ทั้งในปจจุบัน และในอนาคต เปนการเรียนรูในหมูผูปฏิบัติ เปนการสรางองคความรู เพื่อยกระดับสิ่งที่ไดปฏิบัติ

มาใหดีข้ึน เปนกระบวนการที่ทำใหเกิดการพัฒนา ทำใหเกิดกระบวนการทำงานที่มีประสิทธิภาพ และสามารถเปน

ตนแบบการปฏิบัติงานที่ด ีและเปนยุทธศาสตรในการพัฒนาตอไป 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารองคกร และองคกรที่มีวัตถุประสงคเพ่ือสังคม 

แนวคิดเร่ืองกระบวนการบริหารงาน มีผูนำเสนอในหลายรูปแบบ ซึ่งมีแนวคิดหลักคลายคลึงกัน แตกตางกันที่

รายละเอียดบางอยาง ในที่นี้ไดเลือกแนวคิดกระบวนการบริหารแบบ POSDCoRB ตามแนวคิดของ ลูเธอร กูลิก และ 

ไลนอล อูวิค (Luther Gulick and Lyanall Urwick 1973:17) ซึ่งประกอบดวยข้ันตอนที่สำคัญ 7 กระบวนการ ไดแก 

การวางแผน การจัดการองคการ การบริหารงานบุคคล การอำนวยการ การประสานงาน การรายงานผลและ

ประชาสัมพันธ และการบริหารงบประมาณ(ภาพร (ศิริอร) ขันธหัตถ,2549) 

การบริหารองคกรเพื่อสังคม นอกจากตองใชหลักการบริหารจัดการในสวนตาง ๆ เชนเดียวกับองคกรธุรกิจ 

อ่ืน ๆ ยังตองใหความสำคัญกับการบริหารคน และความสัมพันธของคนในองคกรเพิ่มข้ึนเปนพิเศษ เพราะสำหรับ
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บุคลากรหรือเจาหนาที่ขององคกรนั้น เงินเดือนและการเลื่อนตำแหนงอาจไมใชแรงจูงใจที่เพียงพอ คนในองคกรเพื่อ

สังคม หรือองคกรที่ไมแสวงหากำไรมักจะมีความตองการเกินกวานั้น แมไดรับเงินเดือนแลว เขาก็ยังตองการบรรลุ

ความสำเร็จตามที่คาดหวังไวดวย ซึ่งก็คือความพึงพอใจที่ไดใหบริการแกคนอ่ืน หรือทำเพื่อสังคม มิฉะนั้นแลวเขาอาจ

รูสึกไมมีคุณคาไมรูสึกวาสามารถสนองความตองการ หรือความเปนตัวตนของตัวเองได หากพบวาองคกรไมแสวงหา

กำไรไมไดทำประโยชนอะไรอยางชัดเจนใหกับผูอ่ืน นอกจากนี้การบริหารองคกรเพื่อสังคม ยังตองคำนึงถึงบุคคลที่เปน

อาสาสมัคร ถึงแมบุคคลเหลานี้จะไมไดรับเงินเดือน แตก็นับวามีบทบาทสำคัญและเปนกำลังใจในการทำงาน จาก

แนวคิดในเร่ืองการบริหารจัดการ แสดงใหเห็นวาการบริหารจัดการเปนสิ่งที่สำคัญสำหรับทุกองคกร โดยเฉพาะในการ

บริหารจัดการองคกรเพื่อสังคม สิ่งสำคัญที่ตองคำนึงถึงเพิ่มเติม คือการบริหารคน ทั้งเจาหนาที่ อาสาสมัคร หรือ

ผูสนับสนุนทรัพยากร เพื่อใหองคกรสามารถขับเคลื่อนไปไดโดยเกิดประสิทธิภาพสงูสุด และคงอยูอยางยั่งยืนตอไป (มยุรี

อนุมานราชธน,2544) 

 

ขอมูลเกี่ยวกับบริษัทพัฒนาเมือง 

ประชาชาติธุรกิจออนไลน.ฉบับวันที่6 เมษายน 2561 ไดลงบทสัมภาษณ นายฐาปนา บุญยประวิตร โดยมี

เนื้อหาวา เปาหมายหลักของการขับเคลื่อนบริษัทพัฒนาเมือง คือ การแกไขปญหาของเมืองหรือจังหวัดนั้น ๆ อยาง

เรงดวนและเมื่อแกปญหาเรงดวนไดแลว ปญหาอ่ืน ๆ จะเกิดการเปลี่ยนแปลงไปดวย ในการแกปญหาของเมืองที่มีความ

เจริญเติบโตอยางรวดเร็วจำเปนตองอาศัยความรวมมือกันของภาคเอกชน 

ที่ผานมารูปแบบการบริหารของกิจการในเครือขายบริษัทพัฒนาเมือง ไดถูกจัดเปนการบริหารรูปแบบใหม 

หรือ New Platform 3 ซึ่งอยูในระหวางการพัฒนาของกลุมนักวิชาการ และเครือขายบริษัทพัฒนาเมือง โดยเปนการ

รวมมือกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินและหนวยงานระดับตาง ๆ ของรัฐบาล และจากการที่บริษัทพัฒนาเมืองเองตางมี

ความพรอมในการลงทุน หรือสามารถชักจูงนักลงทุนใหเขามารวมลงทุนเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจได รูปแบบการพัฒนาใหมนี้

นาจะสงผลดีในการกระตุนใหหนวยงานรัฐไดดำเนินการเพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนใหรวดเร็ว และมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองและเศรษฐกิจไปสู เปาหมายไดอยางรวดเร็วและยั่งยืน 

(ประชาชาติธุรกิจ, 2561) 

 

แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจเพ่ือสังคม(SE: Social Enterprise)  

แนวคิดการดำเนินกิจการเพื่อสังคม  คือการดำเนินงานหรือกิจกรรมที่ตั้งเปาหมายหลักเพื่อแกไขปญหาของ

สังคมอยางยั่งยืน แตมีความแตกตางจากการดำเนินงานแบบเดิม โดยนำแนวคิดการบริหารที่มีประสิทธิภาพของภาค

ธุรกิจเขามาดำเนินการอยางครบวงจร เพื่อทำใหวิสาหกิจเพื่อสังคมดำเนินการได และมีเงินทุนหมุนเวียนได โดยไมตอง

พึ่งงบประมาณจากแหลงทุนอ่ืนหรือเงินบริจาค(นพดล เดชประเสริฐ,2560)  

พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม พ.ศ. 2562 (มีผลบังคังใชเมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2562) 

กำหนดการจดทะเบียนวิสาหกิจเพื่อสังคม มี 2 ประเภท คือ 

1) วิสาหกิจเพื่อสังคมที่ไมประสงคจะแบงปนกำไรใหแกผูถือหุน 

2) วิสาหกิจเพื่อสังคมที่ประสงคจะแบงปนกำไรใหแกผูถือหุน โดยแบงปนกำไรใหแกผูถือหุน ไดไมเกินรอยละ 

30 ของผลกำไรทั้งหมด และนำผลกำไรไมนอยกวารอยละ70 ไปใชเพื่อประโยชนของสวนรวม 
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แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

ความหมายของการทองเที่ยว อิงตามความหมายขององคการทองเที่ยวโลก การทองเที่ยวหมายถึง การ

เดินทางพักผอน คลายความเครียด แสวงหาประสบการณแปลกใหม โดยมีเงื่อนไขวา การเดินทางนั้นเปนการเดินทาง

เพียงชั่วคราว และเปนไปโดยสมัครใจ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,2544) 

การทองเที่ยวชุมชน เปนการจัดการทองเที่ยวที่สมาชิกในชุมชนมีสวนรวม สรางประสบการณที่มีคุณคาใหกับ

นักทองเที่ยว นำไปสูการเรียนรู เขาใจถึงชุมชนอยางลึกซึ้ง สรางคุณภาพชีวิตที่ดีใหกับคนในชุมชน เปนเคร่ืองมือของการ

พัฒนาคน และพัฒนาชุมชนใหเกิดความยั่งยืน (ณัฐพัชร มณีโรจน, 2560)  

องคการบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษ เพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) หรือ อพท. ไดกำหนด

ยุทธศาสตรการยกระดับการทองเที่ยวไทย ใหเกิดประโยชนตอชุมชน (Community-Based Tourism: CBT Thailand) 

โดยมีวัตถุประสงคในการใชการทองเที่ยวเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน โดยมีกลยุทธที่สำคัญ ไดแก  

1) การพัฒนาคน 2) การเพิ่มมูลคาทรัพยากรทองถ่ิน 3) การตลาดที่เหมาะสมกับชุมชน 4) การสรางความเขมแข็งใหกับ

เครือขาย 5) การประเมินผลดวยตัวชี้วัด ความสุขของชุมชน และนักทองเที่ยว (องคการบริหารพื้นที่พิเศษ,2561) 

จากแนวคิดดังกลาวแสดงใหเห็นวา การทองเที่ยวมีบทบาทสำคัญ สามารถสรางประโยชนใหกับชุมชน โดยมี

การพัฒนาคนเปนกลยุทธที่สำคัญควบคูไปกับการเพิ่มมูลคาทรัพยากรทองถ่ิน 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

งานวิจัยเร่ือง “แนวทางการจัดการทองเที่ยวในชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนตลาดน้ำตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร”

โดย ศิริพร ยังธินะ พบวาการที่ตลาดน้ำตลิ่งชันสามารถพัฒนาจนมีชื่อเสียงได เกิดจากการรวมตัวกันของคนในชุมชนเอง 

โดยมีปจจัยที่สำคัญคือการมีผูนำ ที่นอกจากจากมีความสามารถแลว ยังมีความเสียสละ และไมยอทอกับปญหา ในการ

ดำเนินการเนนการมีสวนรวมและการพึ่งตนเอง ไดรับความชวยเหลือจากรัฐบางแตไมมากนัก ไดรับความรวมมือจาก

สถาบันการศึกษา และมีความรวมมือกับตลาดน้ำอ่ืน ๆ (ศิริพร ยังธินะ,2559) 

งานวิจัยเร่ือง“ขอจำกัดทางกฎหมายของมาตรการทางภาษีเพื่อสงเสริมการประกอบวิสาหกิจเพื่อสังคม: ศึกษา

กรณีมาตรการตามพระราชกฤษฎีกา ออกตามความในประมวลรัษฎากรวาดวยการยกเวนรัษฎากร ฉบับที่ 621 พ.ศ. 

2559” โดย กรกช เติมรุงเรืองเลิศ พบวารัฐมีนโยบายสนับสนุนใหมีการประกอบกิจการวิสาหกิจเพื่อสังคมมากข้ึน เพื่อ

เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมกับรัฐในการดูแลชวยเหลือสังคม อยางไรก็ตามยังพบวามีเงื่อนไขที่ไมสงผลดีตอการ

สงเสริมวิสาหกิจเพื่อสังคม ไดแก การจดทะเบียนวิสาหกิจเพื่อสังคมที่มีข้ันตอนซ้ำซอน และใชเวลานานการไมให

ผลประโยชนทางภาษีกับทุนสวนเกินที่เกิดจากการโอนหุน ทำใหผูถือหุนไมไดรับแรงจูงใจจากการสรางมูลคาใหกับ

กิจการ การกำหนดใหผูไดรับสิทธิประโยชนทางภาษีจากการบริจาคใหวิสาหกิจเพื่อสังคมตองเปนบริษัทหรือหางหุนสวน

นิติบุคคลเทานั้น และผลทางภาษีนับรวมไปกับรายจายเพื่อการกุศลสาธารณะทั้งหมด (กรกช เติมรุงเรืองเลิศ,2561) 

การวิจัยเร่ือง “แนวคิดเก่ียวกับองคกรพัฒนาเมืองในประเทศไทย” โดย พรสรร วิเชียรประดิษฐ พบวาควรมี

การจัดตั้งองคกรที่บริหารจัดการ และรับผิดชอบดานการพัฒนาเมืองโดยตรง เนื่องจากบริษัทพัฒนาเมืองในรูปแบบ

เอกชน แมมีศักยภาพในการจัดหาเงินทุน การบริหารงาน เขาใจและสามารถแกปญหาของทองถ่ินไดเปนอยางดี แตดวย

การมีสถานะเปนนิติบุคคลเอกชน จึงไมสามารถประกอบกิจการบางอยาง ซึ่งตองอาศัยอำนาจของภาครัฐในการ

ดำเนินการ เชน การเวนคืนที่ดิน การตรากฎระเบียบตาง ๆ (พรสรร วิเชียรประดิษฐ, 2563) 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการศึกษาแนวคิด และวิจัยที่เก่ียวของ นำมาสงัเคราะหเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยดงันี ้

 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บขอมูลจากการศึกษาคนควาเอกสาร รวมกับการสัมภาษณเชิงลึก โดยใช

แบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ แบงตามกลุมผูใหขอมูล จำนวน 3 ชุด ไดแก กลุมที่ 1: ผูบริหารบริษัทสมุทรสาครพัฒนา

เมือง (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัด จำนวน 2 คน กลุมที่ 2: เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน จำนวน 2 คน กลุมที่ 3: คนในชุมชนทา

ฉลอมที่มีสวนเก่ียวของกับการทองเที่ยวชุมชน จำนวน 5 คน 

 

ผลการวิจัย 

การศึกษาเร่ือง “การสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนโดยวิสาหกิจเพื่อสังคม กรณีศึกษาชุมชนทาฉลอม จังหวัด

สมุทรสาคร” ซึ่งมีขอบเขตการศึกษาเพื่อถอดบทเรียนปจจัยความสำเร็จของวิสาหกิจเพื่อสังคมในกรณีศึกษานี้ ดังนั้น

ผูใหขอมูลหลัก (Key informants) จึงประกอบดวย ผูบริหารงานและผูปฏิบัติงานของวิสาหกิจเพื่อสังคมในกรณีศึกษา 
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และคนในชุมชนทาฉลอมที่เขามามีสวนเก่ียวของกับกิจกรรมและรวมแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานที่วิสาหกิจเพื่อ

สังคมจัดข้ึน จากการศึกษาวิจัยพบปจจัยความสำเร็จประกอบดวย 4 ดานดังนี้  

1. ดานการบริหารองคกรบริษัทสมุทรสาครพัฒนาเมือง (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัดดำเนินงานในลักษณะ

บริษัทเอกชน ที่มีโครงสรางการบริหารงานชัดเจน โดยในแตละโครงการจะมีผูบริหารซึ่งเปนกรรมการและผูถือหุนของ

บริษัทเปนผูรับผิดชอบ และมีนักพัฒนาโครงการเปนผูดำเนินงานหลัก โดยมีพนักงานธุรการเปนผูสนับสนุน เนื่องจาก

บริษัทไดจดทะเบียนเปนวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ไมปนผลกำไรใหผูถือหุน จึงมีลักษณะเปนองคกรเพื่อสังคม จากการ

สัมภาษณผูบริหารพบวาในการบริหารงานดานบุคลากร นอกจากจะตองคำนึงถึงการใหผลตอบแทนเปนตัวเงินแลว 

พบวาคุณคาทางใจที่เกิดจากความสำเร็จที่ผูปฏิบัติงานไดรับที่เกิดจากการไดทำงานเพื่อสังคมเปนสิ่งสำคัญที่นักพัฒนา

โครงการคาดหวัง การไดรับการยอมรับจากชุมชน การมีโอกาสรวมแสดงความเห็นตอผูบริหาร และการใหความสำคัญ

โดยใหมีโอกาสรวมงานกับขาราชการชั้นผูใหญ การเขาพบบุคคลสำคัญ เปนแรงจูงใจที่สำคัญในการทำงาน ในการ

ทำงานสงเสริมการทองเที่ยวชุมชน อาสาสมัคร และคนในชุมชน เปนบุคลากรที่สำคัญ เนื่องจากบุคคลเหลานี้มีสวน

สำคัญในการดำเนินงานใหประสบความสำเร็จ บางคร้ังทำหนาที่ เชนเดียวกับผูบริหาร หรือเจาหนาที่ ซ่ึงไดรับ

คาตอบแทน พบวาการที่บริษัทไดรับรางวัลจากหนวยงานภายนอกตาง ๆเปนอีกสิ่งซึ่งสะทอนความสำเร็จ และชวยเพิ่ม

กำลังใจในการทำงาน นอกจากนี ้ในวันที่ 7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 กรมสมเดจ็พระเทพรัตนราชสุดาฯ ไดเสด็จพระราช

ดำเนินเปนการสวนพระองคมายัง“บานทาฉลอม” ซึ่งกอตั้งโดย บริษัทสมุทรสาครพัฒนาเมือง(วิสาหกิจเพื่อสังคม) 

จำกัด และไดทรงเปดโอกาสใหผูบริหารและอาสาสมัครไดเขาเฝาอยางใกลชิด นับเปนพระมหากรุณาธิคุณ และเปนการ

สรางขวัญและกำลังใจใหกับผูปฏิบัติงานเปนอยางมากในดานการจัดการทางการเงิน โครงการสงเสริมการทองเที่ยว

ชุมชนทาฉลอมใชงบประมาณของบริษัทในการดำเนินงานหลัก ไดแก เงินเดือนพนักงาน คาใชจายในสำนักงาน 

งบประมาณในการดำเนินกิจกรรมเบื้องตน และไดรับการสนับสนุนโดยทุนสวนตัวของผูบริหาร ในการทำกิจกรรมตาง ๆ 

เชน การซอมแซมปรับปรุงสถานที่ การสนับสนุนคาที่พักและอาหารใหแกภาคีเครือขาย และสนับสนุนคาใชจายใน

กิจกรรมเพิ่มเติมเพื่อใหการจัดกิจกรรมสำเร็จราบร่ืน ในบางคร้ังไดรับการสนับสนุนจากภาคีเครือขาย ธุรกิจในพื้นที่ และ

คนในชุมชน 

2. ดานการสงเสริมการทองเที่ยว จากการศึกษาเอกสารพบวาทาฉลอมมีพื้นที่โอบลอมดวยแมน้ำทาจีน จนมี

ลักษณะเกือบเปนเกาะ ยกเวนในสวนที่ติดกับตำบลทาจีนและบางหญาแพรก ซึ่งมีสวนแคบที่สุดกวางเพียง 200 เมตร 

จึงมีภูมิทัศนที่สวยงาม มีวัด ศาลเจา และอาคารบานเรือนเกา เปนสถานที่ทองเที่ยว ที่นาสนใจ บริษัทสมุทรสาครพัฒนา

เมือง(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัด ไดทำขอตกลงความรวมมือกับคณะโบราณคดีมหาวิทยาลัยศิลปากร เขามาสืบคน และ

การศึกษาขอมูลดานประวัติศาสตร จากหลักฐานทางศิลปะที่มีในพื้นที่ เพื่อเปนองคความรูเผยแพรใหคนในชุมชนไดเกิด

ความภาคภูมิใจนำความรูเหลานี้ รวมกับฐานทรัพยากรในพื้นที่มาใชประโยชนในการสงเสริมการทองเที่ยว โดยไดนำ

ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตของชุมชนจีนเกาแก ความเปนชุมชนประมง สินคาแปรรูปจากการทำประมงการ

เปนสุขาภิบาลหัวเมืองแหงแรกของประเทศ การเปนตนทางของรถไฟสายทองเที่ยวบานแหลม-แมกลอง มาสรางความ

นาสนใจสำหรับการทองเที่ยว ตั้งแตเร่ิมโครงการสงเสริมการทองเที่ยว ในป พ.ศ. 2560 และหยุดชะงักในชวงภาวะโควิด 

2019 บริษัทไดจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวรวมมากกวา 60 กิจกรรม แบงออกเปน 9 ประเภทไดแก กิจกรรมเพื่อ

สงเสริมการมีสวนรวมของคนในชุมชน การใหบริการชุมชนและนักทองเที่ยว กิจกรรมดานการศึกษาและอนุรักษ

ศิลปวัฒนธรรม กิจกรรมดานการพัฒนาพื้นที่ กิจกรรมดานการอนุรักษสิ่งแวดลอม กิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลากร 

กิจกรรมเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวชุมชน กิจกรรมดานการประชาสัมพันธและการตลาด และกิจกรรมเพื่อชวยเหลือคนใน

ชุมชนโดยใหความสำคัญกับการมีสวนรวมและการพัฒนาคนในชุมชนควบคูไปกับการทำกิจกรรม การเปดโอกาสใหคน
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ในชุมชนไดเรียนรูรวมไปกับการพัฒนาพื้นที่ ผูใหสัมภาษณทุกคนมีความเห็นตรงกันโดยสามารถสรุปไดวาการสงเสริม

การทองเที่ยวที่ผานมาสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีใหกับคนในชุมชนและมีสวนชวยในการพัฒนาชุมชน 

3. ดานการทองเที่ยวชุมชน บริษัทสมุทรสาครพัฒนาเมือง(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัด ใหความสำคัญกับการมี

สวนรวมและการจัดการความรู ซึ่งนับวาสอดคลองกับหลักการทองเที่ยวชุมชน ไดจัดประชุมหารือกับคนในชุมชนหลาย

คร้ังโดยเฉพาะในชวงแรก และสนับสนุนใหมีการจัดตั้งกลุมอาสาพัฒนาเมืองสมุทรสาคร เพื่อใหเกิดการรวมตัวกันทำ

ประโยชนใหกับชุมชน จากการสัมภาษณพบวาในชวงหลัง ๆ คนในชุมชนที่เขามาชวยจัดกิจกรรมนอยลง และเปนเพียง

กลุมเดิม คนในชุมชุนสวนใหญ เปลี่ยนจากการมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม เปนการเขารวมในฐานะผูรวมกิจกรรมใน

ดานการจัดการความรู และการพัฒนาคนในชุมชน บริษัทเห็นความสำคัญ และไดมีกิจกรรมตาง ๆ ไดแก การทำความ

รวมมือกับมหาวิทยาลัยศิลปากร เขามาศึกษาดานศิลปวัฒนธรรมและดานมานุษยวิทยา องคความรูที่ไดนอกจากจะ

ตีพิมพเปน “รายงานการสำรวจศึกษาแหลงศิลปกรรมเมืองสมุทรสาคร: ทาฉลอม ทาจีน มหาชัย สมุทรสาคร” 

หนังสือ “ยอนรอย “ทาฉลอม” เสนทางวิถีชีวิต ชุมชนประมงลุมน้ำทาจีน” และจัดงานเสวนาเพื่อนำเสนอผลการศึกษา

ใหกับคนในชุมชนและผูสนใจ มีผูสนใจเขาฟงและรวมแสดงความคิดเห็นเปนจำนวนมากจากหลายกลุมตั้งแตเยาวชน 

จนถึงผูสูงอายุ และทุกสาขาอาชีพ รวมทั้งพระสงฆในพื้นที่ เปนการสรางสังคมแหงการเรียนรู นอกจากนี้ผูรับผิดชอบ

โครงการไดรวมกับนักวิชาการทำงานวิจัยเร่ือง “โครงการสำรวจและสังเคราะหขอมูลดานประวัติศาสตรและการ

ทองเที่ยวในการพัฒนาเมืองสมุทรสาคร” และมีกิจกรรมเพื่อพัฒนาคนในชุมชนหลายคร้ัง เชน การพาชุมชนไปทัศน

ศึกษาการทองเที่ยวชุมชนที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยา การจัดอบรมเร่ืองการทำโฮมสเตยโดยวิทยากรจากกรมสงเสริม

การทองเที่ยว รวมกับมหาวิทยาลัยมหิดลอบรมเร่ืองแนวคิดการออกแบบเพื่อแกไขปญหาในพื้นที่ใหกับนักเรียนในชุมชน

และจัดกิจกรรมนำเสนอผลงานชื่อ “พิพิธภัณฑมีชีวิต ผลงาน kids ออกแบบ” จัดอบรมทักษะการนำเที่ยวใหกับผู

ใหบริการสามลอถีบ อบรมผูนำเที่ยว และจัดทำคูมือการนำเที่ยวใหกับคนในชุมชน สนับสนุนใหนิสิตคณะสถาปตยกรรม

ศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เขามาออกแบบและทำสตรีทอารทในพื้นที่ โดยใหนักเรียนในพื้นที่มีสวนรวม อบรม

มัคคุเทศก และมัคคุเทศกนอยใหกับคนในชุมชน ในดานการสื่อสารและการตลาด บริษัท สมุทรสาครพัฒนาเมือง 

(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัด ไดมีการจัดทำขอมูล และใชสื่อตาง ๆ ในการเผยแพรขอมูล เชน การจัดทำเว็บไซดและชอง 

ยูทูปใชชื่อวา“มาหาสมุทรสาคร” รวมทั้งเพจ “บานทาฉลอม” เพื่อเผยแพรกิจกรรมการทองเที่ยว และสถานที่ทองเที่ยว 

พบวามีการใชโซเชียลมีเดียชวยในการสื่อสารประชาสัมพันธมีการออกรานเพื่อเผยแพรขอมูลและแจกเอกสารการ

ทองเที่ยวในงานตาง ๆ 

 

 4. ดานการถอดบทเรียน ไดมีการวัดผลการทำงาน ไมเฉพาะจากจำนวนนักทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึนและดัชนีทาง

เศรษฐกิจ แตใหความสำคัญกับความสุขและความพึงพอใจของคนในชุมชน คนในชุมชนใหขอมูลวาจากการสงเสริมการ

ทองเที่ยว ทำใหชุมชนเปนที่รูจักผานสื่อตาง ๆ จนทำใหมีนักทองเที่ยวเขามาในพื้นที่มากข้ึน ผูใหบริการรถสามลอมี

รายไดจากการใหบริการนักทองเที่ยวเพิ่มข้ึนและไดรับการอบรมใหเปนผูนำเที่ยวนอกจากจะไดรายไดเพิ่มข้ึนแลวยังเกิด

ความภาคภูมิใจในพื้นที่ของตน มีการพัฒนาสภาพแวดลอมในพื้นที่ทั้งในเร่ืองความสะอาด มีการตนไม และตกแตงพื้นที่

ดวยการทำสตรีทอารท ทำใหพื้นที่นาอยูมากยิ่งข้ึนจากการสัมภาษณพบวาคนในชุมชนชน และผูปฏิบัติงาน มีความเห็น

ตรงกันวา การสงเสริมการทองเที่ยวไดสรางความเปลี่ยนแปลง และสงผลดีตอการพัฒนาชุมชนเกินกวาที่คาดหวังไว 

ในขณะที่ผูบริหารใหขอมูลวา มีความคาดหวังวาจะนำแนวทางการดำเนินงานนี้ไปใชในพื้นที่อ่ืน ๆ และสรางการ

เปลี่ยนแปลงเปนวงกวางในจังหวัดตอไปและพบวานักพัฒนาโครงการและคนในชุมชนมีความเห็นวาคุณสมบัติของ
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ผูรับผิดชอบโครงการและนักพัฒนาโครงการไดแกความตั้งใจ ทุมเท เสียสละเพื่อสวนรวมโดยไมหวังผลตอบแทน  

ความอดทน และความมุงมั่นเรียนรู มีสวนสำคัญตอความสำเร็จของการสงเสริมการทองเที่ยว 

จากผลการศึกษาดังกลาว ไดนำมาสรุปเชื่อมโยงความสัมพันธ เปนรูปแบบการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชน 

ทาฉลอม โดยบริษัทสมุทรสาครพัฒนาเมือง (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัด ไดดังนี้ 

 

 
 

รูปแบบการสงเสริมการทองเทีย่วชุมชนทาฉลอม 

โดยบริษัทสมุทรสาครพัฒนาเมือง(วิสาหกิจเพ่ือสังคม) จำกดั 

 

อภิปรายผล 

 จากผลการศึกษาพบวา การบริหารงานของบริษัทสมุทรสาครพัฒนาเมือง(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัด สอดคลอง

กับกระบวนการบริหารงานแบบ POSDCoRB ซึ่งไดผลดีตอการบริหารองคกรเอกชน ในดานการบริหารบุคลากรซึ่งเปน

ปจจัยหลักของการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนผูปฏิบตัิงานของบริษัทนอกจากจะไดรับผลตอบแทนเปนตัวเงิน ในอัตราที่

พึงพอใจแลว บริษัทยังใหความสำคัญในเร่ืองคุณคาทางจิตใจที่ผูปฏิบัติงานไดรับจากผลสำเร็จในการทำประโยชนให

ชุมชน การไดรับการยอมรับ และมีสวนในการแสดงความคิดเห็น ในการทำงานนักพัฒนาโครงการจะไดเขารวมทำงาน

กับฝายบริหารอยางใกลชิด และมีโอกาสรวมงานกับขาราชการชั้นผูใหญ ผูบริหาร และผูมีชื่อเสียงอยูเสมอ เปนการ

แสดงออกถึงการยอมรับซึ่งเปนไปตามแนวคิดการบริหารกิจการเพื่อสังคม 

ดานการสงเสริมการทองเที่ยว ไดมีการศึกษา สำรวจ และรวบรวมองคความรูที่เก่ียวกับศิลปวัฒนธรรม และ

เร่ืองราวของชุมชน ถายทอดสูคนในชุมชนผานการเสวนา และจัดเก็บไวเปนเอกสารเปนการจัดการความรูที่สมบูรณและ

นำไปใชประโยชนไดจริง อีกทั้งการจัดเสวนาที่มีผูเขารวมมาจากหลายบทบาทและชวงอายุ เปนการสรางสังคมแหงการ

เรียนรู สรางสัมพันธอันดีในชุมชน เปนการปลูกฝงใหเยาวชนสนใจเร่ืองราวของทองถ่ิน สงผลตอการพัฒนาที่ยั่งยืน 
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ดานการทองเที่ยวชุมชน ไดมีการสงเสริมการมีสวนรวมของคนในชุมชน ซึ่งเปนหัวใจหลักของการทองเที่ยวชุมชน เห็น

ไดชัดจากการทำกิจกรรมในชวงแรก มีการเปดประชุมรับฟงความคิดเห็นหลายคร้ังในหลายพื้นที่ไดมีการสงเสริมใหเกิด

การตั้งกลุมอาสาพัฒนาเมือง แสดงออกเชิงสัญลักษณดวยเสื้อสีฟา เปนการรวมพลังของคนในชุมชนเพื่อทำประโยชนตอ

ทองถ่ินเปนปรากฏการใหมที่เกิดข้ึนในชุมชน 

ดานการถอดบทเรียน จากผลการศึกษาพบวาผูใหสัมภาษณทุกรายมีความเห็นวา การสงเสริมการทองเที่ยว

ชุมชน สรางความเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีใหกับชุมชนเกินกวาที่คาดหมาย ไดรับความสนใจจากหนวยงานราชการเขามา

ทำโครงการและจัดสรรงบประมาณเขามาในพื้นที่มากข้ึนกวาในอดีต นอกจากนี้รางวัลตาง ๆ ที่ไดรับจากหนวยงาน

ภายนอกเปนการยืนยันผลการทำงานและการยอมรับไดอีกทางหนึ่งปจจัยสำคัญที่ทำใหโครงการประสบความสำเร็จคือ 

คุณลักษณะของผูรับผิดชอบโครงการ ซึ่งมีความตั้งใจในการทำประโยชนใหสังคมโดยไมหวังสิ่งตอบแทน ความทุมเททั้ง

เวลาและทุนทรัพยในการทำงานความอดทนและความสนใจใฝรูจนสามารถใหขอมูลเก่ียวกับชุมชนไดเปนอยางดีรวมถึง

เปนผูที่ไดรับการยอมรับจากคนในพื้นที่ และคุณลักษณะที่โดดเดนของนักพัฒนาโครงการ นอกจากจะมีความรู

ความสามารถ ยังตองทำงานอยางตอเนื่องทุมเท ดวยความมุงมั่นที่จะทำประโยชน และมีทักษะในการความสัมพันธอันดี

กับคนในชุมชนสอดคลองกับผลการศึกษาเร่ือง “แนวทางการจัดการทองเที่ยวในชุมชน กรณีศึกษา ชุมชนตลาดน้ำตลิ่ง

ชัน กรุงเทพมหานคร” ที่พบวาปจจัยสำคัญของความสำเร็จคือคุณสมบัติของผูนำที่มีความสามารถ เสียสละ และไมยอ

ทอตอปญหา เชนเดียวกัน (ศิริพร ยังธินะ,2559) 

การดำเนินการของ บริษัท สมุทรสาครพัฒนาเมือง (วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัด ซึ่งเกิดจากการรวมตัวกันของ

นักธุรกิจในพื้นที่ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาทองถ่ินใหกาวหนา โดยการบริหารงานแบบเอกชน มีความคลองตัว ทำให

สามารถแกปญหาของทองถ่ินได สอดคลองกับงานวิจัยเร่ือง “แนวคิดเก่ียวกับองคกรพัฒนาเมืองในประเทศไทย”  

(พรสรร วิเชียรประดิษฐ,2563) 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.   จากผลการศึกษาพบวา องคกรในรูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมสามารถชวยในการพัฒนาทองถ่ินไดเปนอยางดี  

จึงควรมีนโยบายในการสนับสนุนใหมีการจัดตั้งวิสาหกิจเพื่อสังคมใหมีมากข้ึน รวมทั้งมีนโยบายเพื่อจูงใจใหมี

ผูลงทุนในกิจการเพื่อสังคม ซึ่งจะทำใหเกิดผลตอการพัฒนาประเทศชาติในวงกวาง 

2.   การที่สถาบันการศึกษาทำความรวมมือกับบริษัทเอกชนในการพัฒนาชุมชน กอใหเกิดประโยชนทั้งตอ

สถานศึกษาเอง และตอชุมชน ควรสนับสนุนใหมีโครงการความรวมมือในลักษณะนี้มากข้ึน  

 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1.   พบวาคุณลักษณะที่สำคัญของผูรับผิดชอบโครงการและนักพัฒนาโครงการ เปนปจจัยสำคัญที่ทำใหโครงการ

สงเสริมการทองเที่ยวชุมชนประสบความสำเร็จ คุณลักษณะดังกลาวนาจะไดรับการถอดบทเรียน และ

ถายทอดใหคนในชุมชน โดยเฉพาะเยาวชน การไดมีสวนรวมในการทำงานกับบคุคลที่สามารถเปนตนแบบที่ด ี

เปนโอกาสในการพัฒนาตนเอง และการซึมซับทักษะตาง ๆ ไดดีมากกวาคำบอกเลา 

2.   พบวาในการสงเสริมการทองเที่ยว ไดมีการสำรวจ ศึกษา วิจัยองคความรูเก่ียวกับชุมชนและนำองคความรูที่

ไดที่ไดรับเผยแพรใหคนในชุมชนและผูสนใจไดรับรู และจัดเก็บเปนหนังสือ เอกสาร หรือรายงานวิจัย หาก

สามารถหาแนวทางเพื่อเผยแพรความรูใหกับคนในชุมชนไดกวางขวางข้ึน โดยการจัดทำเปนรูปแบบที่เขาถึง
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งาย เหมาะกับกลุมตาง ๆ ที่มีความตองการหลากหลาย เชน หนังสือสำหรับเด็ก ที่ยังไมสามารถอานหนังสือ

สำหรับผูใหญ เพื่อเปดโอกาสใหเด็กสามารถเรียนรูอัตลักษณของทองถ่ิน ปลูกจิตสำนึกรักทองถ่ินของตนเอง

จะเปนประโยชนมากยิ่งข้ึน 

3.   จากแนวคิดการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนของบริษัทที่ใหความสำคัญกับการมีสวนรวม โดยการจัดการ

ประชุมรับฟงความเห็น และการสงเสริมใหเกิดการรวมตัวกันของกลุมอาสาพัฒนาเมืองสมุทรสาครเปน

จุดเร่ิมตนที่ทำใหโครงการประสบความสำเร็จ หากสามารถพัฒนาใหคนในชุมชนมีองคกรที่เขมแข็งข้ึน มีผูนำ

ชัดเจน มีทักษะที่สามารถทำกิจกรรมตาง ๆ และขอรับการสนับสนุนจากภาคีเครือขายไดเอง เพิ่มระดับการมี

สวนรวมจากเดิมที่คนในชุมชนเปนผูเขารวมกิจกรรม มาเปนผูริเร่ิมและดำเนินการ โดยมีบริษัทเปนเพียงผูให

คำปรึกษา นาจะเปนการสรางความรูสึกการเปนเจาของ นำไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนตอไป 

4.   พบวาในปจจุบันมีการสื่อสารการตลาด การใชสื่อและรูปแบบการนำเสนอไดอยางเหมาะสม ซึ่งสามารถสราง

การรับรูและทำใหคนทั่วไปรูจักชุมชนทาฉลอมมากข้ึนในชวงที่ผานมา ในการพัฒนาการสื่อสารตอไป นาจะ

พิจารณาสรางอัตลักษณที่เปนเอกลักษณเฉพาะของทาฉลอม ซึ่งโดดเดน และสามารถสรางความแตกตางจาก

ชุมชนอ่ืน ๆ เพื่อพัฒนาเปนจุดขายของชุมชน สรางความสามารถในการแขงขันในตลาดการทองเที่ยวชุมชน 

5.   จากการศึกษาพบวามี กฎหมาย และระเบียบตาง ๆ ที่ออกมาเพื่อชวยสนับสนุนองคกรวิสาหกิจเพื่อสังคม ที่

เร่ิมบังคับใชในป 2562 โดยเฉพาะดานมาตรการดานภาษี ซึ่งนาจะพิจารณามานำมาสรางประโยชนในการ

ดำเนินงานนอกจากนี้การมีเครือขายบริษัทพัฒนาเมืองในหลายจังหวัดนาจะพิจารณาการรวมมือกับภาคี

เครือขายเพื่อสรางประโยชนในการสงเสริมการทองเที่ยวชุมชนตอไป 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1.   การศึกษาในเชิงเปรียบเทียบ ระหวางการจัดการทองเที่ยวชุมชน ที่เกิดข้ึนโดยความตองการของชุมชนเองมี

ชุมชนเปนผูริเร่ิมและดำเนินการเอง กับการจัดการทองเที่ยวชุมชนที่ไดรับการสงเสริมจากหนวยงานภายนอก 

และอาจศึกษาขยายผลไปที่การสงเสริมโดยหนวยงานภาครัฐในรูปแบบตาง ๆ เปรียบเทียบกับการสงเสริม

โดยหนวยงานรูปแบบอ่ืน ๆ เพื่อเปนแนวทางในการจัดการทองเที่ยวชุมชน หรือการสงเสริมการทองเที่ยว

ชุมชนตอไป 

2. การศึกษาเพิ่มเติมตามแนวคิดกิจการเพื่อสังคม ในลักษณะวิสาหกิจเพื่อสังคม กับการดำเนินการที่ไดรับการ

สนับสนุนจากภาครัฐ ดวยกฎหมายและระเบียบปฏิบัติที่ออกมาเพื่อสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมในชวงที่ 

ผานมาวาสงผลตอสังคมอยางไร 

3. ศึกษาผลกระทบที่เก่ียวของกับชุมชนและสังคมในพื้นที่ที่เกิดการรวมตัวกันดวยแนวคิดพัฒนาเมืองอ่ืน ๆ ซึ่ง

ดำเนินการพัฒนาเมืองตามความตองการ และปญหาของแตละพื้นที่โดยไมรอการชวยเหลือจากภาครัฐแตเพียง

อยางเดียว 
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