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Strategic Human Resource Management 

to Cope ASEAN Economic Community (AEC) 

of the Rubber Industry in Thailand

Abstract

»ÏÐÚ�ÚÛÜËà�È××ÓÐÌË�È�ÊÖÕÚÛÙÜÊÛÐÝÐÚÔ�ÈÕË�ÐÕÛÌÙ×ÙÌÛÐÝÌ�×ÈÙÈËÐÎÔ�ÐÕ�ÖÙËÌÙ�ÛÖ�Ìß×ÓÖÙÌ�ÈÕË�ÊÖÔ×ÐÓÌ�ËÌÚÊÙÐ×ÛÐÖÕ�
ÖÍ�ÛÏÌ�ÈÛÛÐÛÜËÌÚ�ÖÍ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà�ÌßÌÊÜÛÐÝÌÚ�ÈÕË�ÖÛÏÌÙ�ÙÌÓÈÛÌË�ÛÖÞÈÙË�ÛÏÌ�ÏÜÔÈÕ�ÙÌÚÖÜÙÊÌ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�
ÚÛÙÈÛÌÎà�ÖÍ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà�ÛÖ�ÔÖÝÌ�ÍÖÙÞÈÙË�ÛÖ�̈ º¬¨µ�¬ÊÖÕÖÔÐÊ�ÊÖÔÔÜÕÐÛà�ÉÈÚÌË�ÖÕ�ÛÏÌÐÙ�×ÌÙÊÌ×ÛÐÖÕÚ�ÖÍ�ÛÏÌ�
»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà�ÐÕ�ÛÏÌ�ÈÙÌÈ�ÖÍ�µÈÒÏÖÕ�ºÙÐÛÏÈÔÔÈÙÈÛ�×ÙÖÝÐÕÊÌ�ÈÕË�ºÜÙÈÛÛÈÕÐ�×ÙÖÝÐÕÊÌ��̈ �ØÜÈÓÐÛÈÛÐÝÌ�ÙÌÚÌÈÙÊÏ�
È××ÙÖÈÊÏ�ÞÈÚ�È××ÓÐÌË�ÍÖÙ�ÛÏÐÚ�ÚÛÜËà��̈ �ªÈÚÌ�ºÛÜËà�ÈÕË�®ÙÖÜÕËÌË�»ÏÌÖÙà�ÞÌÙÌ�ÜÚÌË�ÍÖÙ�ÛÏÌ�ÙÌÚÌÈÙÊÏ�ËÌÚÐÎÕ��ÈÕË�
ÛÏÌÖÙÌÛÐÊÈÓ�ÚÈÔ×ÓÐÕÎ�ÞÈÚ�ÈËÖ×ÛÌË�ÛÖ�ÐËÌÕÛÐÍà����×ÈÙÛÐÊÐ×ÈÕÛÚ�ÞÏÖ�ÏÈÝÌ�Ìß×ÌÙÐÌÕÊÌ�ÞÐÛÏ�ÛÏÌ�ÏÜÔÈÕ�ÙÌÚÖÜÙÊÌ�
ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÖÍ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà��°ÕÛÌÙÝÐÌÞ�ËÈÛÈ��ËÖÊÜÔÌÕÛ�ÙÌÝÐÌÞÚ�ÈÕË�ÖÉÚÌÙÝÈÛÐÖÕ�ÞÌÙÌ�ÐÕÛÌÎÙÈÛÌË�ÐÕ�ÖÙËÌÙ�
ÛÖ�ÈÕÚÞÌÙ�ÛÏÌ�ÙÌÚÌÈÙÊÏ�ØÜÌÚÛÐÖÕÚ��ÈÕË�ËÈÛÈ�ÞÈÚ�ÊÖÓÓÌÊÛÌË�ÛÏÙÖÜÎÏ�ÛÏÌ�ÜÚÌ�ÖÍ�ÐÕ�ËÌ×ÛÏ�ÐÕÛÌÙÝÐÌÞÚ��¬ÔÉÌËËÌË�
¨ÕÈÓàÚÐÚ�ÈÕË�°ÕËÐÙÌÊÛ�°ÕÛÌÙ×ÙÌÛÈÛÐÖÕ�ÞÌÙÌ�ÈÓÚÖ�ÜÚÌË�ÛÖ�ÈÕÈÓàáÌ�ÐÕ�ÌÈÊÏ�ÊÈÚÌ��»ÏÌ�ÍÐÕËÐÕÎ�ÞÈÚ�×ÙÌÚÌÕÛÌË�ÛÏÙÖÜÎÏ�
ÚÐßÛÌÌÕ�ÊÖÕÊÌ×ÛÜÈÓ�ÊÈÛÌÎÖÙÐÌÚ��»ÏÌ�ÚÐßÛÌÌÕ�ÊÖÔ×ÖÕÌÕÛÚ�ÖÍ�ÍÐÕËÐÕÎ�ÖÍ�ÛÏÐÚ�ÙÌÚÌÈÙÊÏ�ÈÙÌ¡����¯ÜÔÈÕ�ÙÌÚÖÜÙÊÌ�
ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÚÐÛÜÈÛÐÖÕ�ÖÍ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà�ÐÕ�×ÙÌÚÌÕÛ����ºÛÙÌÕÎÛÏ�ÖÍ�ÏÜÔÈÕ�ÙÌÚÖÜÙÊÌ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÐÕ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�
ÐÕËÜÚÛÙà����¾ÌÈÒÕÌÚÚ�ÖÍ�ÏÜÔÈÕ�ÙÌÚÖÜÙÊÌ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÐÕ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà����¶××ÖÙÛÜÕÐÛà�ÖÍ�ÏÜÔÈÕ�ÙÌÚÖÜÙÊÌ�
ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÐÕ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà����»ÏÙÌÈÛ�ÖÍ�ÏÜÔÈÕ�ÙÌÚÖÜÙÊÌ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÐÕ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà����́ ÈÕ�
×ÖÞÌÙ�×ÓÈÕÕÐÕÎ�ÖÍ�ÛÏÌ�ÖÙÎÈÕÐáÈÛÐÖÕ�ÐÕ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà����¬Ô×ÓÖàÌÌ�¹ÌÊÙÜÐÛÔÌÕÛ�ÖÍ�ÛÏÌ�ÖÙÎÈÕÐáÈÛÐÖÕ�ÐÕ�»ÏÈÐ�
ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà����¬Ô×ÓÖàÌÌ�ÚÌÓÌÊÛÐÖÕ�ÖÍ�ÛÏÌ�ÖÙÎÈÕÐáÈÛÐÖÕ�ÐÕ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà� ��̄ ÜÔÈÕ�ÙÌÚÖÜÙÊÌ�ËÌÝÌÓÖ×ÔÌÕÛ�
ÖÍ�ÛÏÌ�ÖÙÎÈÕÐáÈÛÐÖÕ�ÐÕ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà�����¬Ô×ÓÖàÌÌ�×ÌÙÍÖÙÔÈÕÊÌ�È××ÙÈÐÚÈÓ�ÖÍ�ÛÏÌ�ÖÙÎÈÕÐáÈÛÐÖÕ�ÐÕ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�
ÐÕËÜÚÛÙà�����ªÖÔ×ÌÕÚÈÛÐÖÕ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÖÍ�ÛÏÌ�ÖÙÎÈÕÐáÈÛÐÖÕ�ÐÕ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà�����¬Ô×ÓÖàÌÌ�ÙÌÛÌÕÛÐÖÕ�ÖÍ�
ÛÏÌ�ÖÙÎÈÕÐáÈÛÐÖÕ�ÐÕ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà�����́ ÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÐÕÍÖÙÔÈÛÐÖÕ�ÚàÚÛÌÔ�ÐÕ�ÏÜÔÈÕ�ÙÌÚÖÜÙÊÌ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÖÍ�
ÛÏÌ�ÖÙÎÈÕÐáÈÛÐÖÕ�ÐÕ�»ÏÈÐ�ÙÜÉÉÌÙ�ÐÕËÜÚÛÙà�����®ÌÕÌÙÈÓ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÐÕ�ÏÜÔÈÕ�ÙÌÚÖÜÙÊÌ�ÛÈÚÒ�����ÛÏÌ�ÞÈà�ÖÍ�ÏÜÔÈÕ�
ÙÌÚÖÜÙÊÌ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÛÖ�ÔÖÝÌ�ÍÖÙÞÈÙË�ÛÖ�¨ÚÌÈÕ�¬ÊÖÕÖÔÐÊ�ªÖÔÔÜÕÐÛà��¨¬ª���ÈÕË�����ÖÛÏÌÙ�ÐÚÚÜÌÚ�ÏÜÔÈÕ�
ÙÌÚÖÜÙÊÌ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÙÌÓÈÛÌË��

Keywords�¡�ºÛÙÈÛÌÎÐÊ�̄ ÜÔÈÕ�¹ÌÚÖÜÙÊÌ�́ ÈÕÈÎÌÔÌÕÛ��̈ º¬¨µ�¬ÊÖÕÖÔÐÊ�ªÖÔÔÜÕÐÛà��¹ÜÉÉÌÙ�°ÕËÜÚÛÙà
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� ��·ÙÈÊÛÐÊÌÚ�̈ ÊÙÖÚÚ�µÈÛÐÖÕÈÓ�©ÖÜÕËÈÙÐÌÚ��ºÐÕÎÈ×ÖÙÌ¡�ªÌÕÎÈÎÌ�³ÌÈÙÕÐÕÎ�
³ÐÕÊÖÓÕ��À��º����®ÜÉÈ��¬��®���� �����µÈÛÜÙÈÓÐÚÛÐÊ�°ÕØÜÐÙà��ªÈÓÐÍÖÙÕÐÈ¡�ºÈÎÌ�
´ÈÕÕÐÕÎ��®����ªÜÙÛÐÚ��²������ ���»ÏÌ�̈ ÙÛ�ÖÍ�³ÌÈËÌÙÚÏÐ×��ºÐÕÎÈ×ÖÙÌ¡�́ Ê®ÙÈÞ�¯ÐÓÓ�¬ËÜÊÈÛÐÖÕ�
´ÈàÒÜÛ��·����́ ÖÙÌÏÖÜÚÌ��¹����  ����©ÌÎÐÕÕÐÕÎ�̧ ÜÈÓÐÛÈÛÐÝÌ�¹ÌÚÌÈÙÊÏ�̈ ×ÏÐÓÐÚÖ×ÏÐÊ���·ÙÈÊÛÐÊÈÓ�®ÜÐË��³ÖÕËÖÕ¡�»ÏÌ��
� ­ÈÓÔÌÙ�·ÙÌÚÚ��
´ÌÓÓÖ��±��­����������ºÛÙÈÛÌÎÐÊ�̄ ÜÔÈÕ�¹ÌÚÖÜÙÊÌ�́ ÈÕÈÎÌÔÌÕÛ���ÛÏ�ÌË��¶ÏÐÖ¡�ºÖÜÛÏ�¾ÌÚÛÌÙÕ��
´ÌÙÙÐÈÔ��º��©����  ����¸ÜÈÓÐÛÈÛÐÝÌ�¹ÌÚÌÈÙÊÏ���ªÈÚÌ�ºÛÜËà�̈ ××ÓÐÊÈÛÐÖÕÚ�ÐÕ�¬ËÜÊÈÛÐÖÕ��ºÈÕ�­ÙÈÕÊÐÚÊÖ¡�±ÖÚÚÌÛ�©ÈÚÚ�
´ÐÓÌÚ��́ ��©����̄ ÜÉÌÙÔÈÕ��̈ ��́ ����  ����¸ÜÈÓÐÛÈÛÐÝÌ�«ÈÛÈ�̈ ÕÈÓàÚÐÚ���ÕË�ÌË���³ÖÕËÖÕ¡�ºÈÎÌ�
µÖÌ�¹��̈ ���̄ ÖÓÓÌÕÉÌÊÒ��±��¹���®ÌÙÏÈÙÛ��©����¾ÙÐÎÏÛ��·��́ ����������̄ ÜÔÈÕ�¹ÌÚÖÜÙÊÌ�́ ÈÕÈÎÌÔÌÕÛ¡�®ÈÐÕÐÕÎ�È�ªÖÔ×ÌÛÐÛÐÝÌ� 
� ¨ËÝÈÕÛÈÎÌ���ÙË�ÌË��©ÖÚÛÖÕ��́ Ê®ÙÈÞ�¯ÐÓÓ�
·ÈÛÛÖÕ��́ ��̧ ����  ����¸ÜÈÓÐÛÈÛÐÝÌ�¬ÝÈÓÜÈÛÐÖÕ���¹ÌÚÌÈÙÊÏ�́ ÌÛÏÖËÚ���ÕË�ÌË��³ÖÕËÖÕ¡�ºÈÎÌ
·ÏÖÌÔ×ÏÐÕ��»���ºÈÒÜÓÒÖÖ��º����»ÜÉÚÌÌ��ª����������ªÙÖÚÚ�ªÈÚÌ�̈ ÕÈÓàÚÐÚ�ÖÍ�»ÈÓÌÕÛ�́ ÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÐÕ�»ÏÈÐ�º´¬Ú¡�́ ÜÓÛÐ×ÓÌ��
� ªÈÚÌ�ºÛÜËÐÌÚ�̈ ××ÙÖÈÊÏ��¯¹«�±¶¼¹µ¨³��������� � ���
·ÜÝÐÛÈàÈ×ÏÈÕ��̈ ����������»ÈÓÌÕÛ�́ ÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�·ÙÈÊÛÐÊÌÚ�ÐÕ�ÚÌÓÌÊÛÌË�ÊÖÔ×ÈÕÐÌÚ�ÓÐÚÛÌË�ÖÕ�ÛÏÌ�ÚÛÖÊÒ�ÌßÊÏÈÕÎÌ�ÖÍ��
� »ÏÈÐÓÈÕË��º¬»���¬ËÜÊÈÛÐÖÕ�±ÖÜÙÕÈÓ�ÖÍ�»ÏÈÐÓÈÕË���������� �
¹ÖÚÌ��¬����������¬Ô×ÓÖàÔÌÕÛ�¹ÌÓÈÛÐÖÕÚ��·ÌÈÙÚÖÕ�ÌËÜÊÈÛÐÖÕ��̄ ÈÙÓÖÞ
ºÛÙÈÜÚÚ��̈ ����ªÖÙÉÐÕ��±����  ����©ÈÚÐÊÚ�ÖÍ�̧ ÜÈÓÐÛÈÛÐÝÌ�¹ÌÚÌÈÙÊÏ�®ÙÖÜÕËÌË�»ÏÌÖÙà�·ÙÖÊÌËÜÙÌÚ���»ÌÊÏÕÐØÜÌÚ��ªÈÓÐÍÖÙÕÐÈ¡��
� ºÈÎÌ�
ºÖà��º��²����  ����»ÏÌ�ªÈÚÌ�ºÛÜËà�ÈÚ�È�¹ÌÚÌÈÙÊÏ�́ ÌÛÏÖË��̈ ÜÚÛÐÕ��»¿¡�¼ÕÐÝÌÙÚÐÛà�ÖÍ�»ÌßÈÚ�ÈÛ�̈ ÜÚÛÐÕ�
ºÛÈÒÌ��¹��¬����  ����»ÏÌ�̈ ÙÛ�ÖÍ�ªÈÚÌ�ºÛÜËà�¹ÌÚÌÈÙÊÏ��ªÈÓÐÍÖÙÕÐÈ¡�ºÈÎÌ�
ºÛÈÒÌ��¹��¬����������´ÜÓÛÐ×ÓÌ�ªÈÚÌ�ºÛÜËà�̈ ÕÈÓàÚÐÚ��µÌÞ�ÀÖÙÒ¡�®ÜÐÓÍÖÙË�
ºÛÙÈÜÚÚ��̈ ����ªÖÙÉÐÕ��±����  ����©ÈÚÐÊÚ�ÖÍ�̧ ÜÈÓÐÛÈÛÐÝÌ�¹ÌÚÌÈÙÊÏ�®ÙÖÜÕËÌË�»ÏÌÖÙà�·ÙÖÊÌËÜÙÌÚ���»ÌÊÏÕÐØÜÌÚ��ªÈÓÐÍÖÙÕÐÈ¡��
� ºÈÎÌ�
ºÜÔÔÛÏÐÛÐ��·������ ��� »ÈÓÌÕÛ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ¡�ªÈÚÌ�ÚÛÜËà�ºÛÈÕËÈÙË�ÊÏÈÙÛÌÙ�©ÈÕÒ��·ÜÉÓÐÊ�×ÖÓÐÊà�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ÍÖÙ� 
� ÌßÌÊÜÛÐÝÌ��©ÈÕÎÒÖÒ¡�»ÏÈÔÔÈÚÈÛ�¼ÕÐÝÌÙÚÐÛà��
¾ÈÕ��«���¶ÕÎ��ª��̄ �����²ÖÒ��½����������ºÛÙÈÛÌÎÐÊ�ÏÜÔÈÕ�ÙÌÚÖÜÙÊÌ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ���ÖÙÎÈÕÐáÈÛÐÖÕÈÓ�×ÌÙÍÖÙÔÈÕÊÌ�ÐÕ��
� ºÐÕÎÈ×ÖÙÌ��ªÖÔ×ÌÕÚÈÛÐÖÕ���©ÌÕÌÍÐÛÚ�¹ÌÝÐÌÞ��34(4)��������
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¾ÏÌÌÓÌÕ��»��³����¯ÜÕÎÌÙ��±��«����������ºÛÙÈÛÌÎÐÊ�´ÈÕÈÎÌÔÌÕÛ���©ÜÚÐÕÌÚÚ�·ÖÓÐÊà¡�¬ÔÌÙÎÐÕÎ���ÚÛ�ªÌÕÛÜÙà�®ÓÖÉÈÓ� 
� ºÖÊÐÌÛà���ÛÏ�ÌË��µÌÞ�±ÌÙÚÌà¡�·ÙÌÕÛÐÊÌ�̄ ÈÓÓ�
¾ÏÌÛÛÌÕ��«��̈ ����ªÈÔÌÙÖÕ��²��º����������«ÌÝÌÓÖ×ÐÕÎ�ÔÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ºÒÐÓÓÚ���ÛÏ�ÌË��µÌÞ�±ÌÙÚÌà¡�·ÌÈÙÚÖÕ�¬ËÜÊÈÛÐÖÕ�
¾ÏÐÛÌÓÌà��̈ ����������̈ Õ�ÐÕÛÌÎÙÈÛÌË�È××ÙÖÈÊÏ�ÛÖ�ÖÙÎÈÕÐáÈÛÐÖÕ�ÙÌÚÌÈÙÊÏ¡�́ ÈÕÈÎÌÙÚ�ÈÚ�¹ÌÚÌÈÙÊÏÌÙÚ��¹©¨ª�°ÕÛÌÙÕÈÛÐÖÕÈÓ� 
� ´ÈÕÈÎÌÔÌÕÛ�ªÖÕÍÌÙÌÕÊÌÚ�����¡�ªÙÌÈÛÐÝÌ�¬ÊÖÕÖÔà��ªÙÌÈÛÐÝÌ�©ÜÚÐÕÌÚÚ��ªÙÌÈÛÐÝÌ�·ÌÖ×ÓÌ¡�̄ ÜÔÈÕ�ªÈ×ÐÛÈÓ� 
� ÈÚ�È�²Ìà�«ÙÐÝÌÙ�ÍÖÙ�ºÜÚÛÈÐÕÈÉÓÌ�ºÜÊÊÌÚÚ��©ÈÕÎÒÖÒ¡�®ÙÈËÜÈÛÌ�ºÊÏÖÖÓ�ÖÍ�©ÜÚÐÕÌÚÚ��ªÜÙÛÐÕ�¼ÕÐÝÌÙÚÐÛà��̈ ÜÚÛÙÈÓÐÈ�
¾ÌÐ�³ÐØÜÔ����������¨Õ�¬ßÈÔÐÕÈÛÐÖÕ�ÖÍ�ºÛÙÈÛÌÎÐÊ�¯ÜÔÈÕ�¹ÌÚÖÜÙÊÌ�´ÈÕÈÎÌÔÌÕÛ���­ÐÙÔ�·ÌÙÍÖÙÔÈÕÊÌ�ÐÕ�ªÏÐÕÈ���
� «ÐÚÚÌÙÛÈÛÐÖÕ�ÖÍ�«ÖÊÛÖÙ�ÖÍ�·ÏÐÓÖÚÖ×Ïà�ÐÕ�́ ÈÕÈÎÌÔÌÕÛ��̄ ÖÕÎ�²ÖÕÎ¡�ªÏÐÕÌÚÌ�¼ÕÐÝÌÙÚÐÛà�ÖÍ�̄ ÖÕÎ�²ÖÕÎ�


