
3วารสารวจิยัทรพัยากรมนษุย  ปที ่5 ฉบบัที ่2  กรกฎาคม - ธนัวาคม 2553

*  นกัวจิยั  สถาบนัทรพัยากรมนษุย มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร

   Reseacher, Human Resources Institute, Thammasat University

การเรียนรูและการปรับตัวเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของแรงงานสตรี

ที่รับงานผลิตภัณฑสิ่งทอและเครื่องแตงกายไปทำที่บาน
Learning and Adaptation for Developing Quality of Life of  Women Labors Who Got

Textile Products  and  Clothes for Work at Home

สมบญุ ยมนา1)

Somboon  Yomana1)

Abstract
The  objective of this study were  to determine the behavior of times use  in daily life of women labors

with take home job, learning styles, work adaptation, health care and receiving of news and  informations  to

improving their life. The last objective was to determine situation of working at home, to predict the employment

trends and find  guidelines for improving potential  of  women labors with take home job. In the first and second

objective  the sample used were 520 women labors who got textile products and clothes for home-work. Those

women lived in Bangkok and its vicinity and other provinces in 4 parts of  Thailand . Datas were collected  by

questionnaires and analyzed by descriptive statistic such as, mean, cross tabulation and graph. For the last

objective, in-depth interview were conducted with entrepreneur, group leaders of women labors with take home

job and officers in related organizations.

The findings were as follows :

1. Almost  of  women  labors who got textile products and clothes for take home job  worked everyday

in a week. In 24 hours in the day, they used times for 4 activities; take care themselves, working in occupation,

production for family members and recreation for about 9.96 , 9.56 , 3.02 and 1.45  hours or  about 41.5% ,

39.9% , 12.6% and  6.0% of all times respectively..

2. The differences  of  age, marriage status and children in family made the women labors with take

home job had  different times use patterns. In normal working time, they used  9.15 hours per day, and longer

working time 13.3 per day in rush hours working. In rush hours,the woman labors who were single or married

with young age had more working times  than old women labors (14 hours per day and 11-12 hours per day

respectively).

3. Participation rate in take home job, both routine and extra job, in normal times, It started at  6 a.m.

and always higher until 11.30 a.m., then  lower, after that it changed to high again at 12.30 p.m. and always

higher until 3.30 p.m., then gradually lower and it would be high again in evening between 06.00 - 09.00 p.m.

In rush hours working , the participation rate in job was higher than normal times for ever period , especially at

06.00 pm and after that . About receiving of news and entertainment , the women labors use time for this

activity by television between 04.30 - 11.00 p.m., especially 07.00 - 08.30 p.m. while in working period they

used radio for received news and entertainment.
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4. The women labors had learned about gob from their experience in dressmaking and training from

relate organizations. Almost of leaders of women labors wear veteran with ever been employee in garment

factory.

5. The woman labors who got job for work at home with extra job did not have problems for adaptation

when the job had suspended . In the other hand , who got job for work at home with routine job  must find other

job , such as working in agricultural. About healthy , many women labors used masks for protected dust and

wear shoes when they used sewing machine but some of them stilled neglect though the officers of relate

organizations would like to suggest them about healthy.

6. Working at home still important  and  run in conjunction with business of establishment . However

entrepreneurs always need quality of product , shows that the women labors must be  increase  skill for

produce a quality working and support several works ,  that affected on more revenue of family and a good

quality of life. Wherewith the relate organizations always support and encourage to women labors.

บทคัดยอ
การวจิยันีม้วีตัถปุระสงค 3 ขอ  คอื 1) ศกึษาพฤตกิรรมการใชเวลาในชวีติประจำวนัของผรูบังานไปทำทีบ่าน

2) ศกึษาลกัษณะการเรยีนร ูการปรบัตวัทางดานการทำงาน การดแูลสขุภาพและการรบัขาวสารขอมลูเพือ่นำไปสกูาร

พฒันาคณุภาพชวีติ และ 3)  ศกึษาสถานการณการรบังานไปทำทีบ่านเพือ่ดแูนวโนมการจางงาน ตลอดจนแนวทาง

ในการพัฒนาศักยภาพของผูรับงานไปทำที่บาน สำหรับวัตถุประสงค 2 ขอแรก ใชกลุมตัวอยางผูหญิงที่รับงาน

ผลิตภัณฑสิ่งทอและเครื่องแตงกายไปทำที่บาน จำนวน 520 คน จากทั่วประเทศที่อยูในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปรมิณฑล และจากจงัหวดัตางๆ ใน 4 ภาค โดยใชแบบสอบถามในการเกบ็รวบรวมขอมลู และใชสถติเิชงิพรรณนา

คาเฉลีย่และ Cross tabulation ตลอดจนกราฟ สำหรบัวเิคราะหและอธบิายขอมลู  สวนวตัถปุระสงคขอสดุทายไดขอมลู

จากการสมัภาษณเชงิลกึผปูระกอบการ หวัหนากลมุผรูบังานไปทำทีบ่าน และเจาหนาทีท่ีป่ฏบิตังิานในหนวยงานทีเ่กีย่ว

ของ ผลการศกึษาพบวา

1. วถิชีวีติของผหูญงิทีร่บังานสิง่ทอและเครือ่งแตงกายไปทำทีบ่าน สวนใหญทำงานทกุวนัในหนึง่สปัดาห ใน

24  ชัว่โมงของวนัทำงานปกตนิัน้ แบงการใชเวลาใน 4 กจิกรรมหลกั ไดแก การดแูลตนเอง การทำงานในอาชพี การ

ผลติเพือ่สมาชกิในครอบครวั และสนัทนาการ เปนจำนวน 9.96, 9.56 ,3.02  และ 1.45 ชัว่โมง  คดิเปนสดัสวนรอยละ

41.5, 39.9, 12.6 และ 6.0 ของเวลาทั้งหมด ตามลำดับ  โดยสวนทีเ่หลอืจะเปนการใชเวลาเพือ่กจิกรรมการศกึษา

2. ความแตกตางในเรือ่งอายแุละสถานภาพสมรสรวมถงึการมบีตุรในครวัเรอืน ทำใหผหูญงิทีร่บังานไปทำที่

บานใชเวลาแตกตางกนั จำนวนชัว่โมงเฉลีย่ของการทำงานในงานทีร่บัไปทำในชวงเวลาปกต ิประมาณ 9.15 ชัว่โมง

ตอวนั และจะมชีัว่โมงการทำงานทีย่าวนานขึน้ถงึ 13.3 ชัว่โมงตอวนัหากตองทำงานในชวงเรงดวน ผทูีเ่ปนโสดหรอื

สมรสแลวทีม่อีายนุอยจะมจีำนวนชัว่โมงการทำงานในชวงเรงดวนมากกวากลมุอายทุีส่งูขึน้ คอื ประมาณ 14 ชัว่โมง

ตอวนั และผรูบังานทีส่งูวยัจะอยทูีป่ระมาณ 11-12 ชัว่โมงตอวนั

3. อตัราการมสีวนรวมในงานทีร่บัมาทำทีบ่านไมวาจะเปนงานหลกัหรอืงานเสรมิ ในชวงเวลาปกตจิะเริม่ตน

ทีเ่วลา 6.00 น. เปนตนไปเพิม่สงูขึน้เรือ่ยๆ จนถงึ 11.30 น. แลวลดลง จะเพิม่ขึน้อกีครัง้เมือ่ 12.30 น. และสงูขึน้

ตลอดจนถงึ 15.30 น. แลวคอยๆลดลง และจะไปเพิม่อกีครัง้ชวงค่ำระหวางเวลา 18.00 - 21.00 น. โดย 2 ชวงแรกจะมี

ความหนาแนนของการรบังานมากกวาชวงค่ำ ขณะทีก่ารรบังานในชวงเรงดวนอตัราการมสีวนรวมสงูกวาในชวงเวลา

ทำงานปกตใินทกุๆคาบเวลา โดยเฉพาะอยางยิง่ในชวง 18.00 น. เปนตนไป  สำหรบัอตัราการมสีวนรวมในการรบั

ขาวสารมคีวามชดัเจนในระหวางเวลา 16.30 - 23.00 น. ในชวงดงักลาวนีจ้ะมอีตัราการมสีวนรวมทีส่งูระหวางเวลา
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บทนำ
การรบังานไปทำทีบ่านในประเทศไทยเกดิขึน้มาก

กวา 10 ป หลงัวกิฤตเิศรษฐกจิในป 2540 การเปลีย่นแปลง

ตามกระแสโลกาภิวัตนและการแขงขันในระบบทุนนิยม

ทำใหภาคอุตสาหกรรมมีการปรับตัวเพื่อความอยูรอด

โดยสงงานบางสวนออกโรงงานเพื่อลดตนทุนการผลิต

ประกอบกบัความลมเหลวในภาคเกาตร สงผลใหแรงงาน

ในชนบทโดยเฉพาะแรงงานสตรีที่ประกอบอาชีพ

เกษตรกรรมหรือผูที่เปนแมบานหันมารับงานไปทำที่

บานเพือ่ใหมรีายไดเสรมิชวยเหลอืครอบครวั ซึง่ในระยะ

แรกๆเปนเพยีงอาชพีเสรมิของครอบครวัในยามวางจาก

การทำงานในครอบครัวหรือในภาคเกษตร กลายเปน

อาชีพหลักของครอบครัวมากขึ้นโดยฉพาะในเขตเมือง

ภายใตเงือ่นไขการทำงานและอตัราคาจางทีฝ่ายนายจาง

เปนผกูำหนดโดยผรูบังานไมมอีำนาจตอรอง แมวาในป

2547 รฐับาลไดออกกฎกระทรวงเพือ่ใหความคมุครองผู

รับงานไปทำที่บาน แตยังมีอุปสรรคอีกมาก ทั้งในเรื่อง

เนือ้หาของตวับทกฎหมายทีย่งัไมสอดคลองกบัความเปน

จรงิ

สำนกังานสถติแิหงชาตไิดทำการสำรวจขอมลูการ

รบังานไปทำทีบ่านครัง้แรกในป 2542 มจีำนวนผรูบังาน

ไปทำทีบ่าน 311,790 คน การสำรวจไดกระทำอยางตอ

เนือ่งทกุๆ 3 ป และลาสดุในป 2550 มผีรูบังานไปทำทีบ่าน

จำนวน 440,251  คน โดยมีประเภทของงานที่รับไป

ทำมากทีส่ดุ ไดแก เสือ้ผาเครือ่งแตงกายและสิง่ทอ ซึง่มี

การรับไปทำทั่วประเทศและพบคอนขางมากในกรุงเทพ

มหานครและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (สำนักงานสถิติ

แหงชาต,ิ 2548) ในชวงเวลาทีผ่านมา มงีานศกึษาวจิยั

เกี่ยวกับผูรับงานผลิตภัณฑสิ่งทอและเครื่องแตงกายไป

ทำทีบ่านไมมากนกั สวนใหญจะเปนการศกึษาภาพรวมใน

ประเภทงานหลากหลายทีร่บัไปทำทีบ่าน อยางไรกต็าม

งานวจิยัเฉพาะผลติภณัฑสืิง่ทอและเครือ่งแตงกายเทาทีม่ี

อยมูกีารศกึษาในหลายๆดานมีเ่กีย่วของกบัผรูบังาน ไม

วาจะเปนสภาพการทำงาน สวสัดกิารทีไ่ดรบั ปญหาของ

การรับงาน ปญหาของสุขภาพ ฯลฯ (สมบุญ ยมนา ,

2550) เหลานี้ลวนสะทอนใหเห็นภาพชีวิตของบุคคลอีก

ประเภทหนึง่ทีส่วนใหญใชบานเปนสถานทีท่ำงาน โดยมี

ชัว่โมงการทำงานทีย่าวนานกวาบคุคลทัว่ไป ผสมผสาน

กันไปกับการมีภาระดูแลสมาชิกในครอบครัวและการ

ทำงานบาน ในขณะเดยีวกนัการมงุผลติชิน้งานเพือ่ใหได

มาซึ่งคาตอบแทนที่มากขึ้นโดยไมคำนึงถึงเวลาพักผอน

ของตนอาจนำมาซึ่งปญหาสุขภาพจิตจนไมมีเวลา

ทำกจิกรรมรวมกบัผอูืน่ โอกาสในการฝกฝนเพิม่เตมิหรอื

รับรูขาวสารขอมูลตางๆที่เปนประโยชนตอตนเองก็นอย

19.00 - 20.30 น. จึงเปนชองทางของการรับรุขาวสารพรอมกับสาระความบันเทิงสำหรับผูรับงานโดยผานทางสื่อ

โทรทศัน ขณะทีใ่นขณะทำงานวทิยจุะเปนสือ่ทีท่ำใหเกดิการรบัรขูาวสารและความบนัเทงิอกีรปูแบบหนีง่

4. ประสบการณในการตดัเยบ็เสือ้ผาและการไดรบัการฝกอบรมทกัษะฝมอืการตดัเยบ็จากหนวยงานทีเ่กีย่ว

ของเปนชองทางในการเรยีนรตูองานทีร่บัมาทำ หวัหนากลมุสวนใหยเปนผมูปีระสบการณทีเ่คยเปนลกูจางในโรงงาน

ตดัเยบ็เสือ้ผาหรอืรานขายเสือ้ผาหรอืเรยีนรมูากอน ขณะทีก่ารเรยีนรเูกีย่วกบังานทีท่ำของสมาชกิกลมุเกดิจากการฝก

อบรมมากกวา ไมวาจะมาจากหวัหนากลมุหรอืเจาหนาทีจ่ากหนวยงานทีเ่กีย่วของ

5. ผทูีร่บังานเปนอาชพีเสรมิไมตองปรบัตวัมากนกักรณงีานทีร่บัไปทำขาดชวง ขณะทีผ่ทูีร่บังานไปทำเปน

อาชพีหลกัตองหางานอืน่มารองรบัไมวาจะเปนการรบัจางทัว่ไปในภาคเกษตรหรอืนอกภาคเกษตรทัง้ในพืน้ทีห่รอืนอก

พืน้ที ่เนือ่งจากมผีลกระทบตอรายไดของครอบครวั สวนในเรือ่งสขุภาพ ผรูบังานหลายคนมกีารปรบัตวัโดยใชผาปด

จมุกกันฝุนละอองจากผาและใสรองเทาขณะนั่งจักร แตยังมีผูรับงานอกีหลายคนยังขาดการปฏิบัติในการดูแลตนเอง

แมวาจะมีเจาหนาที่ของหนวยงานตางๆมาใหความรุและขอแนะนำในเรื่องสุขภาพ

6. การรบังานไปทำทีบ่านยงัคงมคีวามสำคญัและดำเนนิควบคไูปกบัธรุกจิของสถานประกอบการแตผปุระกอบ

การตองการคุณภาพของงาน ซึ่งผูรับงานตองปรับตัวในเรื่องทักษะฝมือเพื่อผลิตงานที่มีคุณภาพและสามารถรองรับ

งานทีห่ลากหลายขึน้ ซึง่จะมผีลตอรายไดทีเ่พิม่ขึน้ของครอบครวัและการมคีณุภาพชวีติทีด่ขีึน้ โดยมหีนวยงานทีเ่กีย่ว

ของทำหนาทีส่นบัสนนุ สงเสรมิและเปนพีเ่ลีย้งใหกบัผรูบังานอยางทัว่ถงึ
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ลง

ในขณะทีผ่ปูระกอบการยงัคงใชชองทางการสงงาน

ใหบคุคลภายนอกนำไปผลติและสงกลบัมายงัโรงงานอยู

ในปจจุบัน  การรับงานผลิตภัณฑสิ่งทอและเครื่องแตง

กายไปทำทีบ่านกย็งัเปนหนทางทีส่ำคญัทีจ่ะสรางรายได

ใหกับผูหญิงโดยเฉพาะอยางยิ่งในชนบท การเรียนรูใน

งานที่รับไปทำไมวาจะเปนทางดานฝมือการทำงานหรือ

ดานสขุภาพ ตลอดจนขาวสารตางๆและนำไปปรบัใชกบั

การทำงานกับชีวิตประจำวันจะยังประโยชนตอคุณภาพ

ชวีติของตนเองมากขึน้ การศกึษาพฤตกิรรมการดำเนนิ

ชวีติประจำวนันอกจากจะทำใหเหน็ภาพทีช่ดัเจนมากขึน้

ของการใชเวลาในกจิกรรมตางๆ ทีผ่รูบังานกระทำในวนั

หนึง่ๆ แลวยงัจะเปนชองทางสำหรบัหนวยงานทีเ่กีย่วของ

ไดเขามาใหความร ูคำแนะนำในดานตางๆ ในชวงเวลาที่

เหมาะสมสอดคลองกบัวถิชีวีติของบคุคลทีม่กีารทำงานที่

บาน

วิธีการศึกษา
1. ขอบเขตของการศกึษา

การวิจัยนี้มีขอบเขตในการศึกษาเฉพาะแรงงาน

สตรีที่รับงานผลิตภัณฑสิ่งทอและเครื่องแตงกายไปทำที่

บานที่อยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลและ

จงัหวดัตางๆใน 4 ภาค ใชวธิกีารวจิยัเชงิสำรวจ (Survey

Research) และใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวม

ขอมูล นอกจากนี้ผูวิจัยยังไดทำการสัมภาษณเชิงลึก

(In-depth Interview) กลมุตวัอยางทีเ่ปนผปูระกอบการ

ที่มีการจายงานใหกับผูรับงานในแตละภาคจากทะเบียน

ผรุบังานไปทำทีบ่านของกระทรวงแรงงาน และเจาหนาที่

ในหนวยงานภาคปฏิบัติของสำนักงานจัดหางานจังหวัด

องคการบรหิารสวนทองถิน่และอืน่ๆในแตละภาค ตลอด

จนหวัหนากลมุจากการสำรวจขางตน

2. นยิามศพัท

ผลติภณัฑสิง่ทอ  หมายถงึ  ผลติภณัฑผาผนืทีไ่ด

จากกระบวนการผลิตในอุตสาหกรรมทอผา และรวม

ผลิตภัณฑอื่นๆที่ทำจากผาผืน ผาทอ และผาถัก เชน

แหวน ผาฝาย ผาไหม ผาปโูตะ ผาเชด็มอื ตกุตา พรม

เชด็เทา ทีร่องแกว ทีร่องจาน ฯลฯ

ผลติภณัฑเครือ่งแตงกาย หมายถงึ ผลติภณัฑทีไ่ด

จากกระบวนการผลิตในขั้นตอนตางๆของอุตสาหกรรม

การผลิตเสื้อผาสำเร็จรูปซึ่งเปนอุตสาหกรรมยอยขั้นสุด

ทายของอตุสาหกรรมสิง่ทอ ซึง่ประกอบดวย 3 ขัน้ตอน

คอื

1. ขัน้ตอนกอนการประกอบเยบ็  ไดแก การออก

แบบ การปรบัขนาด การขยายแบบ การวางแบบผา และ

การตัดผา

2. ขัน้ตอนการประกอบเยบ็ ไดแก การนำผาทีต่ดั

ในขัน้ตอนที ่1 แตละชิน้ มาเยบ็เปนผลติภณัฑสำเรจ็รปู

3. ขัน้ตอนการแตงสำเรจ็  ไดแก การนำผลติภณัฑ

สำเรจ็รปูจากขัน้ตอนที ่ 2 มาทำการตดัขีด้าย รดี ตรวจ

สอบ พบั และบรรจุ

ผูรับงานไปทำที่บาน  หมายถึง ผูที่รับงาน

ผลิตภัณฑสิ่งทอหรือผลิตภัณฑเครื่องแตงกายจากผูวา

จางหรือผูประกอบการโรงงานไปทำที่บาน หรือสถานที่

อืน่ ซึง่ไมใชสถานประกอบการของผวูาจาง ไมวาจะรบัเอง

โดยตรง ผานคนกลาง หรอืผานกลมุองคกร ใชหรอืไมใช

วัตถุดิบหรืออุปกรณการผลิตจากผูวาจาง โดยมีการ

ตกลงรับคาตอบแทนจากผูวาจางทั้งที่มีและไมมีสัญญา

เปนลายลักษณอักษร และมีการรวบรวมผลงานสงคืนผู

วาจางเมื่อทำการผลิตเสร็จ ทั้งนี้รวมถึงผูชวยที่เปน

สมาชิกในครัวเรือนที่ชวยกันทำการผลิต โดยมีการแบง

ปนคาตอบแทนที่ไดรับจากผูวาจางมากนอยตามผลงาน

ดวย

3. กลมุตวัอยางและการสมุตวัอยาง

กลมุตวัอยางในการวจิยัเชงิสำรวจ ไดแก แรงงาน

สตรีที่รับงานผลิตภัณฑสิ่งทอและเครื่องแตงกายไปทำที่

บาน

การสุมตัวอยางใชทะเบียนผูรับงานไปทำที่บาน

ของกองสงเสริมการมีงานทำ กรมการจัดหางาน

กระทรวงแรงงาน และรายชือ่สมาชกิทีเ่ปนเครอืขายผรูบั

งานไปทำที่บานของมูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและ

อาชพี (HOMENET) เปนกรอบตวัอยาง และเพิม่เตมิผรูบั

งานบางสวนนอกเหนอืจากกรอบดงักลาวจากภาคสนาม

ขณะลงพืน้ที ่โดยแบงจำนวนตวัอยางออกเปน 4 ภาคๆ

ละ ประมาณ 100 คน และกรุงเทพมหานครและ

ปรมิณฑลอกีประมาณ 100 คน ในขัน้แรกจะสมุจงัหวดั

ในแตละภาคๆละประมาณ 3 - 5 จงัหวดั  ดวยเหตผุลของ
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การมีจำนวนกลุมผูรับงานมากนอยแตกตางกัน และขอ

จำกัดในเรื่องงบประมาณที่ในบางภาคจำเปนตองอาศัย

จงัหวดัทีอ่ยใูกลๆ กนัเพือ่ประหยดัทัง้งบประมาณและเวลา

ในการดำเนินการ ดังนั้นกลุมตัวอยางที่ไดจะคละกัน

ระหวางจงัหวดัทีม่กีลมุตวัอยางผรูบังานมากและนอย ได

จำนวนผรัูบงานทัง้หมด 520 คน การเกบ็รวบรวมใชระยะ

เวลาในการปฏิบัติงานภาคสนามระหวางเดือนันวาคม

2551 - มนีาคม 2552

4. เครือ่งมอืทีใ่ชในการเกบ็รวบรวมขอมลู

4.1 ใชแบบสอบถามในการเกบ็รวบรวมขอมลูของ

ผรูบังานผลติภณัฑสิง่ทอและเครือ่งแตงกายไปทำทีบ่าน

โดยแบบสอบถามประกอบดวย 2 สวน สวนแรกเปน

คำถามเกีย่วกบัขอมลูสวนบคุคลและสมาชกิในครอบครวั

สภาพการทำงาน สุขภาพและความปลอดภัยในการ

ทำงาน และสภาพปญหา ใชการวเิคราะหขอมลูดวยสถติิ

พืน้ฐาน Cross tabulation และคาเฉลีย่ อธบิายขอมลูทัว่ๆ

ไปของผรูบังาน สวนทีส่องเปนแบบบนัทกึการใชเวลาใน

วันทำงานและวันหยุด ซึ่งกำหนดกิจกรรมหลักๆไวลวง

หนา 4 กลมุ ไดแก 1. การดแูลตนเอง ซึง่ประกอบดวย

กจิกรรมยอย การนอนและการดแูลตนเองอืน่ๆ  2. การ

ประกอบอาชพี ประกอบดวยการทำงานในอาชพีอืน่ๆ ที่

มิใชงานที่รับมาทำ และการทำงานที่รับมาทำ  3. การ

ผลิตเพื่อใชหรือบริโภคภายในครัวเรือน ประกอบดวย

การซือ้ของ การทำงานบาน และการดแูลสมาชกิอืน่ๆใน

ครอบครวั  4. การสนัทนาการและอืน่ๆ ประกอบดวย การ

รับขาวสาร การออกกำลังกาย การทำงานอดิเรก และ

กิจกรรมทางสังคม การบันทึกการใชเวลาภายใน 24

ชัว่โมงวาทำกจิกรรมใดบาง เวลาใด และจบเวลาใด  โดย

มคีาบเวลาทีใ่ชแบง 30 นาท ีใชการวเิคราะหขอมลูดวย

คาเฉลีย่ (Mean) เพือ่ใชอธบิายจำนวนชัว่โมงเฉลีย่ทีใ่ชใน

แตละกิจกรรม และใชกราฟอธิบายอัตราการมีสวนรวม

ของแตละกิจกรรมในแตละคาบเวลาของวัน

4.2 การสัมภาษณเชิงลึกกลุมตัวอยางที่เปนผู

ประกอบการ จำนวน 5 ราย เจาหนาทีจ่ากหนวยงานที่

เกีย่วของ จำนวน 9 ราย และหวัหนากลมุ จำนวน 33 ราย

โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบมีประเด็นคำถามในการ

สัมภาษณ

ผลการศึกษา
จากการสำรวจขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง

พบวาแรงงานสตรีที่รับงานผลิตภัณฑสิ่งทอและเครื่อง

แตงกายไปทำที่บานสวนใหญมีอายุระหวาง 30 - 49 ป

ผรูบังานทีม่อีายนุอยสดุ 17 ป และสงูสดุที ่75 ป มกีาร

ศึกษาไมสูงนักอยูในระดับประถมศึกษา เปนผูที่สมรส

แลวมากกวา  ลักษณะงานที่รับมาทำมีทั้งเสื้อผาสตรี

เสื้อผานักเรียน เสื้อสูท กางเกง มุง และอื่นๆ สถานที่

ทำงานมทีัง้บาน ทีท่ำการกลมุ บานของหวัหนากลมุ และ

โรงเรือนที่หนวยงานปลูกสรางให  แตสวนใหญพบการ

ทำงานที่บานมากกวา กวาครึ่งหนึ่งของผูรับงานทำเปน

อาชีพหลักซึ่งพบมากในเขตกรุงทพมหานครและ

ปริมณฑล และภาคกลาง มีระยะเวลาเฉลี่ยของการ

รับงานประมาณ 2 ป สวนผรุบังานทีท่ำเปนอาชพีเสรมิ

จะมีอาชีพหลักสวนใหญอยูในภาคเกษตรกรรม มีระยะ

เวลาของการรับงานประมาณ 6 ป ผูรับงานไมวาจะทำ

เปนอาชพีหลกัหรอือาชพีเสรมิตางระบถุงึการมรีายไดไม

เพยีงพอ

พฤตกิรรมในการดำเนนิชวีติประจำวนัของผรูบังาน

ไปทำที่บาน

- ผูหญิงที่รับงานผลิตภัณฑสิ่งทอและเครื่องแตง

กายไปทำงานทุกวันในหนึ่งสัปดาหมีเปนสวนนอยเพียง

รอยละ 10 เทานัน้ทีม่วีนัหยดุทีแ่นนอน ใน 24 ชัว่โมงของ

วนัทำงานผรูบังานใชเวลาไปกบักจิกรรมการดแูลตนเอง

การทำงานในอาชพี การผลติเพือ่สมาชกิในครวัเรอืน และ

สันทนาการ เปนจำนวน 9.96 , 9.56, 3.02 และ 1.45

ชั่วโมง  คดิเปนสดัสวนรอยละ 41.5 ,  39.9  12.6  และ

6.0  ของเวลาทั้งหมดตามลำดับ   ขณะที่ผูหญิงในวัย

ทำงานทัว่ไปมกีารใชเวลาในแตละกจิกรรมคดิเปนรอยละ

43.1,   27.1,  13.8  และ 13.8  ของเวลาทัง้หมดตาม

ลำดับ (รอยละที่เหลือเปนหมวดการศึกษา)  (มัทนา

พนานริามยั , 2545)  ซึง่จะเหน็ถงึความแตกตางของการ

รับงานไปทำที่บานที่มีจำนวนและสัดสวนของเวลาที่ใช

ทำงานทีส่งูกวา ขณะทีม่เีวลาสำหรบัการสนัทนาการนอย

กวาผหูญงิทัว่ๆไป

- การใชเวลาในวนัหยดุของผหูญงิทีร่บังานไปทำที่

บานซึง่สวนใหญอยใูนวยักลางคนอาย ุ30 - 35 ป และเปน

ผูที่สมรสแลวเกือบทั้งหมด มีจำนวนชั่วโมงในการดูแล
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ตนเอง การทำงานในอาชพี การผลติเพือ่สมาชกิในครวั

เรอืน และสนัทนาการ เทากบั 10.74 , 2.15, 6.47 และ

4.96 ชัว่โมงตามลำดบั คดิเปนรอยละ 44.8, 7.6, 26.9 และ

20.7 ของเวลาทัง้หมดตามลำดบั

- ผรูบังานทีม่อีายนุอยคอืต่ำกวา 30 ป  ทัง้ทีเ่ปน

โสดและสมรสแลวมบีตุรอาศยัในครวัเรอืนมชีัว่โมงในการ

ทำงานมากกวาผูรับงานที่สูงวัยกวาคือใชเวลาเฉลี่ย

ประมาณ 10 ชัว่โมง ขณะทีผ่รูบังานทีส่มรสแลวทีม่บีตุร

อยใูนครวัเรอืนทีม่อีายนุอย ต่ำกวา 30 ป และในกลมุอายุ

30 - 59 ป จะใชเวลาในกจิกรรมการผลติเพือ่สมาชกิใน

ครวัเรอืนมากกวาผทูีเ่ปนโสดและทีส่มรสแลวแตไมมบีตุร

อยูในครัวเรือน คือประมาณ 3 ชั่วโมงตอวัน สำหรับ

ผู รับงานที่สูงวัยแลวมีเวลาสำหรับการสันทนาการมาก

กวาผรูบังานทีอ่อนวยักวา โดยเปนการใชเวลากบัการรบั

ขาวสารมากที่สุด

- ผูรับงานไปทำเปนอาชีพหลักใชเวลากับการ

ทำงานในอาชพีดวยจำนวนเฉลีย่ทีม่ากกวาประมาณ 10

ชัว่โมง ในวนัทำงานปกต ิและประมาณ 14 ชัว่โมง ในการ

ทำงานเรงดวนขณะที่ผูที่รับงานไปทำเปนอาชีพเสริมมี

เวลาในการพักผอนดูแลตนเองและการทำงานบานมาก

กวา

- ผูรับงานที่มีอายุนอยทั้งที่เปนโสดหรือสมรส

แลวจะมจีำนวนชัว่โมงของการทำงานในชวงเรงดวนมาก

กวาผรูบังานทีม่อีายมุาก คอืประมาณ 14 ชัว่โมงตอวนั

มากกวาการทำงานปกตปิระมาณ 4ชัว่โมง สวนผทูีส่งูวยั

อาย ุ60 ปขึน้ไป กม็กีารรบังานในชวงเรงดวนดวยแตจะมี

ชั่วโมงการทำงานที่ต่ำกวา คือประมาณ 11-12 ชั่วโมง

หรอืมากกวาเวลาการทำงานปกตปิระมาณ  1 - 2 ชัว่โมง

เทานัน้

- อตัราสวนการมสีวนรวมในงานทีร่บัไปทำทีบ่าน

มคีวามชดัเจนใน 3 คาบเวลา ไมวาจะเปนการรบังานเปน

อาชีพหลักหรืออาชีพเสริม หรือในชวงการทำงาน

ปกติหรือเรงดวน โดยในชวงเวลาปกติ อัตราการมีสวน

รวมจะเริม่จากชวงเชาระหวางเวลา 6.00 น. และเพิม่สงู

ขึ้นเรื่อยๆจนถึง 11.30 น. แลวลดลง ชวงตอมาจะเริ่ม

ตัง้แต12.30 น. และเพิม่ขึน้เรือ่ยๆ ถงึ 15.30 น. แลวคอยๆ

ลดลงไป  จะเพิม่ขึน้อกีครัง้ระหวางเวลา 18.00 - 21.00

น. โดยใน 2 ชวงแรกมคีวามหนาแนนหรอืมอีตัราสวนการ

มสีวนรวมในการทำงานมาก ในชวงค่ำจะต่ำกวา ขณะที่

การรบังานเรงดวนจะมอีตัราการมสีวนรวมสงูกวาในชวง

เวลาทำงานปกตใินทกุๆคาบเวลา โดยเฉพาะอยางยิง่ใน

ชวง 18.00 น. เปนตนไป ซึง่จะไปลดทอนเวลาทีผ่รูบังาน

ควรจะใชเพือ่การสนัทนาการในชวงเวลาดงักลาวมากกวา

เมือ่เปรยีบเทยีบการใชเวลาในการทำงานของบคุคลทัว่ไป

ที่มิใชอยูในภาคเกษตร (มัทนา  พนานิรามัย , 2545)

พบวา จะมีชวงที่มีอัตราการมีสวนรวมในการทำงานใน

อาชพีสงูใน 2 คาบเวลาเทานัน้ คอื ชวงเชา ระหวาง 6.30

- 11.00 น. และ 14.00 - 16.30 น. หลงัจากนัน้จะลดลง

ตลอดไมมีการเพิ่มขึ้นอีกดังเชนการทำงานของผูรับงาน

ไปทำทีบ่าน

- สำหรับอัตราการมีสวนรวมในกิจกรรมอื่นๆนั้น

ในกิจกรรมการนอนจะมีรูปแบบเหมือนบุคคลทั่วไป ซึ่ง

จะมชีวงหนาแนนมากทีส่ดุระหวางเวลา  23.00 - 3.00 น.

อัตราการมีสวนรวมในการซื้อของเขาบานขึ้นสูงสุด

ระหวางเวลา 5.00 - 6.00 น. และสงูอกีครัง้ระหวางเวลา

16.30 - 18.00 น.  อตัราการมสีวนรวมในการทำงานบาน

ขึน้สงูระหวางเวลา 4.30 -6.30 น. และระหวางเวลา 16.30

- 18.00 น. สวนในกิจกรรมการดูแลบุตรและสมาชิกใน

ครอบครัว อัตราการมีสวนรวมขึ้นสูงในชวงเชาระหวาง

เวลา 5.00 - 8.00 น. จะมกีารกระจายตวัอกีครัง้ตัง้แตชวง

12.00 น. เปนตนไป โดยจะเพิม่สงูในระหวางเวลา 17.00

- 19.00 น. ในกจิกรรมสนัทนาการ อตัราการมสีวนรวม

ในการรบัขาวสารมคีวามชดัเจนในระหวางเวลา 16.30 -

23.00 น. ซึง่ในชวงนีจ้ะเพิม่สงูในระหวางเวลา 19.00 -

20.30 น. สวนการออกกำลงักายมอีตัราการมสีวนรวมใน

2 ชวงเวลา คอื ระหวาง 4.00 - 8.00 น. และคอนขางสงู

ในระหวาง 16.30 - 18.30 น. สำหรบังานอดเิรก สวนใหญ

มคีวามหนาแนนของอตัราการมสีวนรวมในระหวางเวลา

16.30 - 19.00 น. และมบีางในชวงเชา ระหวางเวลา 5.30

- 8.00 น. ขณะทีอ่ตัราการมสีวนรวมในงานสงัคมนัน้ มี

2 ชวง คอื ระหวาง 5.30 - 8.00 น. และ 19.00 - 20.00 น.

การเรยีนรแูละการปรบัตวัในดานการทำงาน สขุภาพ

และการรบัขาวสาร

- ผูรับงานหลายคนไมมีพื้นฐาน ความรูเรื่องการ

ตดัเยบ็มากอน เนือ้งจากเปนผทูีท่ำงานอยใูนภาคเกษตร

เปนแมบานหรอืรบัจางทัว่ไป ซึง่สวนใหญอยใูนวยักลาง

คน การไดรบัการอบรมและฝกทกัษะในการตดัเยบ็ไมวา
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ตารางที ่1  จำนวนชัว่โมงเฉลีย่ทีใ่ชในแตละกจิกรรมในวนัทำงานปกต ิจำแนกตามกลมุอายแุละสถานภาพสมรส

        ต่ำกวา 30 ป        30 - 59 ป              60 ปขึน้ไป

      กจิกรรม            สมรสแลว            สมรสแลว            สมรสแลว รวม

โสด มีบุตรใน ไมมีบุตร โสด มีบุตรใน ไมมีบุตร มีบุตรใน ไมมีบุตร

ครัวเรือน ครัวเรือน ครัวเรือน ครัวเรือน ครัวเรือน ครัวเรือน

การดูแลตนเอง 10.81 9.55 10.91 10.33 9.89 9.96 10.43 10.14 9.96

นอน 7.75 7.67 8.82 8.13 7.69 7.72 8.06 7.73 7.75

อื่นๆ 3.06 1.88 2.09 2.20 2.20 2.24 2.37 2.41 2.21

การทำงานในอาชีพ 10.12 10.24 9.22 9.63 9.52 9.89 8.44 8.04 9.57

งานอาชีพอื่นๆ 0.50 0.48 0.18 0.32 0.38 0.28 0.19 1.09 0.38

งานที่รับมาทำ 9.62 9.76 9.04 9.32 9.14 9.61 8.25 6.95 9.19

การผลติเพือ่สมาชกิในครวัเรอืน 1.37 3.19 2.68 2.62 3.18 2.37 4.12 3.27 3.02

การซื้อของ 0.12 0.00 0.14 0.15 0.11 0.06 0.75 0.32 0.11

งานบาน 1.12 1.62 2.09 1.80 2.06 1.90 2.94 2.68 2.02

ดแูลบตุรและผอูืน่ 0.12 1.57 0.45 0.67 1.01 0.41 0.44 0.27 0.89

สันทนาการและอื่นๆ 1.68 1.02 1.18 1.42 1.41 1.78 1.00 2.55 1.45

การรับขาวสาร 1.56 0.86 1.18 1.25 1.23 1.50 0.56 1.73 1.25

การออกกำลังกาย 0.12 0.09 0.00 0.15 0.12 0.11 0.31 0.36 0.12

งานอดิเรก 0.00 0.02 0.00 0.02 0.03 0.10 0.00 0.14 0.04

งานสังคม 0.00 0.04 0.00 0.00 0.03 0.07 0.12 0.32 0.04

จะมาจากหวัหนากลมุซึง่เปนผทูีม่ปีระสบการณในการตดั

เยบ็ผาสวนใหญ ตลอดจนวทิยากรจากหนวยงานตางๆที่

เขามาใหความรจูงึเปนชองทางทีก่อใหเกดิการเรยีนรแูละ

สามารถนำมาปฏิบัติโดยการรับงานมาตัดเย็บที่บานได

เนื่องจากงานที่ไดรับเปนการเย็บประกอบตัวเสื้อหรือ

กางเกง ซึง่ทางโรงงานตดัเปนชิน้ๆมาใหแลว จงึไมจำเปน

ตองใชทักษะฝมือมากนัก

- อยางไรก็ตามยังมีผูรับงานที่ตองการฝกทักษะ

เพิ่มเติมในการเย็บผาเพื่อใหสามารถรับงานไดหลาก

หลายมากขึ้นและทดแทนในบางชวงที่งานบางประเภท

ขาดชวง ขณะเดยีวกนัผปูระกอบการยงัตองการงานทีม่ี

คณุภาพจากผรูบังาน ดงันัน้ การฝกหดัทกัษะฝมอืยงัเปน

ความจำเปนของผรูบังาน ซึง่นอกจากจะทำใหงานทีร่บัมา

ทำมคีณุภาพแลว การปรบัใหทนักบัการเปลีย่นแปลงของ

ชิ้นงานในอนาคตกรณีผูประกอบการมีการปรับรูปแบบ

ใหทนัสมยักจ็ะทำใหผรูบังานมงีานทำอยางตอเนือ่ง สราง

รายไดใหกบัครอบครวั การเรยีนรใูนการทำงานลกัษณะ

นี้จึงยังไมจบแคการผลิตชิ้นงานงายๆเสร็จแลวไดคา

จางอยางทีเ่ปนอยใูนปจจบุนันี้

- การขาดชวงของงานเปนสิง่ทีผ่รูบังานสวนใหญ

เคยประสบและมคีวามเขาใจในธรรมชาตขิองงานทีร่บัมา

ทีอ่าจเกดิการขาดชวงไดไมวาจะเปนตามฤดกูาลหรอืไม

แตเมือ่เกดิขึน้แลวจะเปนปญหามากนอยเพยีงใดขึน้อยกูบั

การปรับตัวของผูรับงาน ซึ่งผูรับงานที่มีอาชีพหลักใน

ภาคเกษตรก็จะกลับไปทำงานในอาชีหลักระหวางที่รอ

งาน ขณะทีผ่รูบังานอืน่ๆตองออกหางานรบัจางทัว่ไปทัง้

ในภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร ทั้งในพื้นที่และนอก

พื้นที่ นอกจากการหางานดวยตนเองแลว อีกดานหนึ่ง

หัวหนากลุมจะเปนผูหางานจากที่อื่นๆมาใหสมาชิกทำ

ตลอดจนความชวยเหลอืของหนวยงานทีเ่กีย่วของนำงาน

มาใหทำบาง

- ผรูบังานเหน็ตรงกนัสวนใหญวาชิน้งานหรอืผาที่

รับมาทำมีผลตอสุขภาพมากกวาสถานที่หรือองค

ประกอบอืน่ๆ  หลายคนปองกนัสขุภาพของตนเอง โดย
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การใชผาปดจมูกหรือสวมถุงเทา รองเทา ใชผารองเทา

หรอืรองจกัรขณะทำงาน อยางไรกต็ามกย็งัมผีรูบังานอกี

หลายคน แมวาจะทราบถงึปญหาทีเ่กดิขึน้ตอสขุภาพแต

กข็าดการปฏบิตัอิยางตอเนือ่ง แมวาจะมหีนวยงานทีเ่กีย่ว

ของเขามาดูแลและใหความรูเกี่ยวกับสุขภาพและความ

ปลอดภยัในการทำงานแตยงัไมทัว่ถงึ ซึง่อาจมาจากปจจยั

ตางๆ ไมวาจะเปนกลมุผรูบังานเลก็ๆทีไ่มไดจดทะเบยีน

เปนทางการหรือการรับรูขาวสารไมทั่วถึงเนื่องจากการ

ทำงานอยกูบับานโอกาสทีจ่ะพบปะหรอืเขารวมกจิกรรม

ในชมุชนมนีอยหรอืขอจำกดัในการดำเนนิงานจากหนวย

งานเหลานี ้สปุรยีา   ตนัสกลุ  (2544)  มองวาการทีจ่ะนำ

การเรยีนรไูปสกูารปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมสขุภาพ หนวย

งานควรจดัอยางตอเนือ่ง เขมขนและมรีะบบ เปดโอกาส

ใหกลมุเปาหมายไดนำสิง่ทีเ่รยีนรไูปปรบัใชในชวีติประจำ

วัน มีอุปสรรคอะไรก็นำไปปรับแกแลวนำไปใชใหม

ขณะที่ผูประกอบการบางรายเห็นวา แมวาผูรับงาน

จะเรียนรูหรือไดรับคำแนะนำก็ตามแตผูรับงานตองปรับ

ตวัเองในการดแูลสขุภาพ

- เพราะงานทีร่บัมาทำตองทำอยกูบับาน การรบั

ขาวสารขอมลูจากสือ่ ไมวาจะเปนวทิยหุรอืโทรทศันดจูะ

เปนชองทางทีท่ำใหผรูบังานแสวงหาความรผูสมผสานไป

กับความบันเทิง  ขณะที่บุคคลทั่วไปมีการเปดรับขอมูง

ตั้งแตในชวงเชา ระหวาง 6.00 - 9.00 น. ชวงตอ

มาระหวาง 15.00 - 18.00 และ 21.00 - 24.00 น. ซึง่

จะหนาแนนทีส่ดุในระหวางเวลา 18.00 - 21.00 น. แต

สำหรับผูรับงานจะเริ่มตนในการใชเวลาเพื่อรับขาวสาร

ตั้งแต 17.00 น. เปนตนไป และจะหนาแนนมากที่สุด

ระหวางคาบเวลา 19.00 - 21.00 น. หลงัจากนัน้จะลดลง

ไปเรือ่ยๆจนต่ำสดุที ่24.00 น. อยางไรกต็ามหากผรูบังาน

มาทำในชวงเรงดวน โอกาสในการรับขาวสารในชวงดัง

กลาวจะนอยลงเนื่องจากลักษณะการทำงานที่ตองใช

ทกัษะฝมอื  สมาธ ิควบคไูปกบัเครือ่งจกัร ตองใสใจมาก

พอสมควร มิฉะนั้นอุบัติเหตุอาจเกิดขึ้นได ตลอด

จนคณุภาพของชิน้งานทีท่ำ  และแบบแผนการใชเวลาใน

การรับขาวสารของผูรับงานไปทำที่บานไมแตกตางจาก

บคุคลทัว่ไป คอื ผทูีม่อีายนุอยจะมเีวลาในการรบัขาวสาร

มากแ ละจะลดลงเลก็นอยเมือ่เริม่สวูยักลางคนซึง่มคีวาม

รบัผดิชอบเพิม่ขึน้ทัง้ในดานการงานและครอบครวั ทำให

โอกาสในการรบัขาวสารนอยลง จนกระทัง่เมือ่สงูวยัจงึเริม่

มเีวลาเพือ่การรบัขาวสารเพิม่ขึน้ โดยผรูบังานมจีำนวน

ชัว่โมงเฉลีย่ในการรบัรขูอมลูขาวสาร 1.25 ชัว่โมงตอวนั

สถานการณการรบังานไปทำทีบ่าน

จากการสมัภาษณเชงิลกึผปูระกอบการ เจาหนาที่

ของหนวยงานที่เกี่ยวของ และหัวหนากลุมผูรับงาน

รปูที ่1  อตัราการมสีวนรวมในกจิกรรมการรบังานไปทำทีบ่าน  ในชวงทำงานปกตแิละเรงดวน



11วารสารวจิยัทรพัยากรมนษุย  ปที ่5 ฉบบัที ่2  กรกฎาคม - ธนัวาคม 2553

ผลิตภัณฑสิ่งทอและเสื้อผาเครื่องแตงกาย พบวามี

ประเด็นที่สำคัญ 2 ประเด็นที่นาจะมีบทบาทตอการรับ

งานไปทำทีบ่าน ดงันี้

1. การพัฒนาทักษะฝมือ

แมวาลักษณะงานตัดเย็บเสื้อผาหรือผลิตภัณฑผา

อืน่ๆทีร่บัไปทำทีบ่านในชวงเวลาทีผ่านมาสวนใหญจะไม

ใชทักษะฝมือมากนัก เนื่องจากเปนการนำชิ้นสวน เสื้อ

กางเกง ที่ตัดเย็บมาแลวจากโรงงานมาทำการเย็บ

ประกอบเปนตัวเสื้อหรือกางเกง แตแนวโนมในอนาคต

ผูประกอบการเนนการผลิตสินคาที่มีคุณภาพมากขึ้น

ดังนั้นการพัฒนาทักษะฝมือจึงเปนสิ่งที่จำเปนสำหรับ

ผูรับงาน โดยเฉพาะอยางยิง่กบัผรูบังานทีม่ใีจรกัทีจ่ะทำ

งานดานนี้ ไมวาจะทำเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริม

กต็าม  เนือ่งจากการรบังานไปทำยงัคงมกีารดำเนนิควบ

คูกับการทำธุรกิจในผลิตภัณฑตอไปในอนาคต แตสิ่งที่

เกิดขึ้นในปจจุบันที่คาดวาจะมีผลตอการพัฒนาทักษะ

ฝมอืเปนปจจยัทีเ่กีย่วของกบัตวัผรูบังาน ความไมตอเนือ่ง

ของงานและการดูแลจากเจาหนาที่ของหนวยงานที่

เกี่ยวของ ดงัรายละเอยีดตอไปนี้

1.1 ปจจยัทีเ่กีย่วของกบัตวัผรูบังานไปทำทีบ่าน ใน

ประเด็นเกี่ยวกับการไมใสใจในรายละเอียดของงานแม

จะเปนงานทีง่าย การไมสงูานกรณผีวูาจางสงมอบงานที่

ยากขึน้ทำใหผรูบังานหนัไปประกอบอาชพีอืน่ทีม่รีายได

ดกีวา หรอืการหยดุงานชัว่คราวเนือ่งจากตองไปประกอบ

อาชีพหลักทางการเกษตร ตลอดจนการรับภาระในการ

เลี้ยงดูบุตรและสมาชิกอื่นๆในครอบครัวในขณะทำงาน

เหลานี ้ทำใหโอกาสในการพฒันาทกัษะฝมอืนอยลง

1.2 ปจจยัเรือ่งความไมสม่ำเสมอของงาน เปนสิง่ที่

ผรูบังานไมสามารถควบคมุได โดยการขาดชวงของงาน

อาจเปนไปตามฤดูกาลหรือไมไดเกิดตามฤดูกาล ซึ่งมี

ระยะเวลาของความไมตอเนื่องแตกตางกันไปและมี

หลายกลุมที่งานไมขาดชวงดวยเหตุผลของการรักษา

ครุภาพของงาน ขณะทีอ่กีหลายๆกลมุประสบกบังานไม

ตอเนื่องทำใหความชำนาญในฝมือขาดหายไปหรือ

โอกาสจะฝกทักษะเพิ่มเติมขาดหายไปนอกเหนือไป

จากรายไดทีล่ดลง

1.3 ปจจยัทีเ่กีย่วของกบัการทำงานของเจาหนาทีใ่น

หนวยงานทีเ่กีย่วของ จะเปนในเรือ่งของความไมทัว่ถงึใน

การดแูล สงเสรมิและสนบัสนนุ ซึง่อาจเกดิจากขอจำกดั

ดานขอบเขตของการดำเนินงานทำใหผูรับงานหลายๆ

กลมุ โดยเฉพาะกลมุเลก็ๆอยนูอกเหนอืการสนบัสนนุดแูล

จากเจาหนาที่ของหนวยงานไมวาจะเปนทางดานการ

พัฒนาทักษะฝมือหรือดานอื่นๆ นอกจากนี้จะเปนเรื่อง

เกี่ยวกับการไมใสใจหรือสนับสนุนอยางจริงจัง ตลอด

รปูที ่1.2  แสดงอตัราการมสีวนรวมในกจิกรรมการรบัขาวสาร
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จนระยะเวลาในการฝกหดัซึง่คอนขางสัน้เกนิไปทำใหผรูบั

งานไมมทีกัษะเทาทีค่วร

การพัฒนาทักษะฝมืออาจเปนไปในทิศทางของ

การฝกฝนในงานที่ทำอยูใหมีความชำนาญเพิ่มขึ้นหรือ

ทกัษะในงานอืน่ๆ อาท ิผรูบังานในบางกลมุทีเ่คยเยบ็ชดุ

นักเรียนตองการเย็บเสื้อแฟชั่นสตรี หรือกลุมที่เย็บเสื้อ

สตรีอยูตองการเย็บกางเกงหรือเสื้อสูท เหลานี้นอกจาก

จะทำใหเกิดความชำนาญในงานที่ทำอยูในปจจุบันแลว

สามารถรบังานทีห่ลากหลายเพิม่ขึน้เพือ่ทดแทนงานลาง

ชวงทีข่าดหายไป อยางไรกต็ามการผลติงานทีม่คีณุภาพ

จะไดรบัความไววางใจจากผปูระกอบการและมโีอกาสได

รับงานมาทำมากกวาผูรับงานที่ไมใสใจในงานเทาที่ควร

นอกจากปจจัยที่กลาวมาแลวขางตนแลวที่อาจมีผลตอ

การพฒันาทกัษะฝมอืยงัมปีจจยัอืน่ๆทีเ่กีย่วของอกี อาทิ

ความพรอมและความทนัสมยัของเครือ่งจกัร ซึง่หากตอง

การฝกฝนในงานที่ยากขึ้นหรือรับงานที่หลากลายขึ้น

จะตองมีจักรที่ทันสมัยและเพียงพอสำหรับการรับงาน

ตลอดจนเงนิทนุในการฝกอบรมทกัษะในกรณทีีก่ลมุตอง

การสงสมาชิกไปอบรมเพิ่มเติม

2. การดำเนนิงานของหนวยงานทีเ่กีย่วของ

การรับงานสิ่งทอและเครื่องแตงกายไปทำที่บานมี

หลายหนวยงานทีเ่ขามาเกีย่วของและทำหนาทีส่นบัสนนุ

สงเสริมและใหความรูทั้งดานทักษะฝมือและดานอื่นๆ

โดยหนวยงานทีม่หีนาทีเ่กีย่วของโดยตรง อาท ิกระทรวง

แรงงานซึง่มหีนวยงานภาคปฏบิตัใินพืน้ที ่เชน สำนกังาน

จัดหางานจังหวัด ศูนยพัมนาฝมือแรงงานหรือองคการ

บรหิารสวนตำบลทีม่คีวามใกลชดิกบัประชาชนในชมุชน

และมีหนาที่ ในการสงเสริมอาชีพของคนในชุมชน

นอกจากนี้ยังมีอีกหลายหนวยงานที่มีบทบาทเกี่ยวของ

เชน สาธารณสขุจงัหวดั มลูนธิเิพือ่การพฒันาแรงงานและ

อาชีพ (HOMENET)  สำนักงานกองทุนสนับสนุนการ

สงเสริมสุขภาพ (สสส.) สำนักงานสงเสริมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) และ

โครงการตางๆ ฯลฯ เหลานี้ ลวนทำหนาที่ชวยเหลือ

สนับสนุนใหการรับงานเกิดขึ้นและดำเนินไปได ตลอด

จนมคีวามพยายามในการหาหนทางแกไขปญหาทีเ่กดิขึน้

อาทิ การประชาสัมพันธเพื่อหางานเย็บผาอื่นๆ มา

ทดแทนหรือเสริมในชวงที่เกิดงานไมตอเนื่อง หรือการ

ชวยประชาสัมพันธงานของกลุมผานทางเว็บไซตของ

หนวยงาน หรอืการประสานงานในการหาวทิยากรมาฝก

อบรมใหกลมุ หรอืการพาดงูานกลมุเยบ็ผาดวยกนัทัง้ใน

จงัหวดัเดยีวกนัหรอืจงัหวดัอืน่ๆ

จากที่กลาวมาขางตน หากการดำเนินการเปนไป

อยางทัว่ถงึกจ็ะเปนจดุแขง็ของการรบังานไปทำทีบ่านทีม่ี

หนวยงานทัง้ภาครฐั เอกชน หรอื NGO ใหการชวยเหลอื

สนับสนุน แตปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบัน ไดแก ความไม

ทั่วถึงของการใหบริการจากหนวยงานที่เกี่ยวของไมวา

จะเปนทางดานการฝกทักษะฝมือ การใหความรูดาน

สขุภาพและความปลอดภยัในการทำงาน เงนิทนุ ฯลฯ

 สาเหตขุองความไมทัว่ถงึอาจเกดิจาก  1) ขอบเขต

ของการใหบรกิารของบางหนวยงานทีไ่มครอบคลมุผรูบั

งานบางกลมุดวยเงือ่นไขของหนวยงาน  2) การไมมฐีาน

ขอมลูเกีย่วกบัผรูบังานในผลติภณัฑสิง่ทอและเครือ่งแตง

กายทีเ่พยีงพอ เทาทีม่อียใูนปจจบุนัเปนทะเบยีนผรูบังาน

ไปทำที่บานของกระทรวงแรงงานและรายชื่อเครือขายผู

รบังานไปทำทีบ่านของมลูนธิเิพือ่การพฒันาแรงงานและ

อาชีพ ซึ่งยังมีอีกหลายกลุมที่ไมไดจดทะเบียนเปนกลุม

เลก็ๆและไมไดเปนเครอืขายของมลูนธิฯิ ทำใหหนวยงาน

ตางๆแมจะมคีวามพยายามทีจ่ะใหความชวยเหลอืแตไม

ทราบวามกีลมุเหลานีอ้ยใูนพืน้ทีไ่หนบาง   3) การทำงาน

อยูที่บานของผูรับงานทำใหโอกาสในการมีกิจกรรมรวม

กบัผอูืน่ในชมุชนคอนขางนอย การรบัรขูาวสารขอมลูจงึ

มไีมมากนกั ในขณะทีบ่างกลมุไมตองการความชวยเหลอื

จากสวนราชการดวยเหตุผลของกลุมมีความเขมแข็ง

อยูแลว และบางกลุมกลัวการเสียภาษี หากกลุมตอง

จดทะเบียนกับหนวยงานภาครัฐ เหลานี้ทำใหกลุม

ผู รั บงานประเภทนีซ้ึง่มอียทูัว่ไปขาดหายไป หนวยงานที่

เกีย่วของไมสามารถเขาถงึได

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย

1. การจดัทำฐานขอมลูเครอืขายแรงงานนอกระบบ

ที่มูลนิธิเพื่อการพัฒนาแรงงานและอาชีพจะทำนั้น หาก

สามารถครอบคลมุไดทกุพืน้ทีก่จ็ะเปนประโยชนอยางยิง่

ไมเฉพาะกลมุผรูบังานตดัเยบ็เสือ้ผาเทานัน้ ยงัมผีรูบังาน

ประเภทอืน่ๆ ตลอดจนการนำไปใชประโยชนของหนวย

งานในการกำหนดนโยบายหรือพัฒนาคุณภาพชีวิตได

อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น
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2. การใหความรูความเขาใจในเรื่องสุขภาพที่เกิด

จากสภาพแวดลอมเปนสิง่จำเปนทีห่นวยงานภาคปฏบิตัิ

จะตองติดตามอยางตอเนื่องและทั่วถึง และประเมิน

อุปสรรคที่เกิดขึ้น และนำมาปรับแกเพื่อใหผูรับงาน

นำความรูที่ไดรับไปปฏิบัติไดมากขึ้น

3. การเขามาใหความรูหรือขาวสารขอมูลของ

หนวยงานควรกระทำในชวงเวลาที่เหมาะสม สอดคลอง

กบัวถิชีวีติของผรูบังานทีม่กีารทำงานอยกูบับาน ดงันัน้

แบบแผนการใชเวลาจะเปนชองทางทีห่นวยงานสามารถ

นำไปใชประโยชนเพือ่ใหผรูบังานไดรบัความรใูนชวงเวลา

ที่เหมาะสม

4. หนวยงานภาครัฐควรสรางเครือขายกลุมผูรับ

งานตัดเย็บเสื้อผาที่อยูในทองถิ่นเดียวกันหรือใกลเคียง

ภายในจงัหวดัหรอืทองถิน่อืน่ๆในจงัหวดัใกลเคยีง  ผาน

ทางการพากลุมผูรับงานไปดูงานซึ่งอาจเปนงานทอผา

หรือตัดเย็บเสื้อผาประเภทเดียวกันหรือตางประเภทกัน

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  คือ 1) ทำใหเกิดการแลก

เปลีย่นเรยีนรรูะหวางกลมุผรูบังานทีเ่หมอืนและแตกตาง

กันในประเภทงานที่รับมาทำ ไมวาจะเปนทางดานการ

บรหิารงาน การพฒันาทกัษะฝมอื ความปลอดภยัในการ

ทำงาน ฯลฯ เพือ่นำมาปรบัใชและเปนทางเลอืกงานอืน่ๆ

2) เกดิความชวยเหลอืระหวางกลมุทีม่งีานสม่ำเสมอและ

กลุมที่ไมมีงานสม่ำเสมอ

5. หนวยงานภาครฐัทีม่หีนาทีฝ่กอบรมทกัษะฝมอื

ในงานอาชพีใหกบัประชาชนในทองถิน่ ไมวาจะเปนงาน

ตัดเย็บเสื้อผาหรืองานอาชีพประเภทอื่นๆ ควรคำนึงถึง

องคประกอบที่เกี่ยวของกับประเภทงานที่ฝกให อาทิ

ระยะเวลาที่กำหนดเหมาะสมหรือไม ผูรับการฝก

สามารถเรียนรูและปฏิบัติไดตามระยะเวลาที่ฝกหรือไม

หากฝกแลวมตีลาดรองรบัหรอืไม ตลอดจนควรประเมนิ

การฝกอบรมทกุครัง้วามอีปุสรรคหรอืจดุบกพรองในเรือ่ง

ใด เพือ่นำมาปรบัแกทัง้นีเ้พือ่ใหการทำงานของหนวยงาน

เกิดอรรถประโยชนสูงสุด นั่นคือ ผูรับการฝกสามารถ

นำไปปกบิตัใิหเกดิประโยชนและมคีณุภาพชวีติทีด่ขีึน้

ขอเสนอแนะสำหรบัการศกึษาตอไป

การรับงานไปทำที่บานในผลิตภัณฑสิ่งทอและ

เครือ่งแตงกาย ยงัคงมบีทบาทสำคญัตอไปในอนาคตใน

การสรางเสรมิรายไดใหกบัสตรใีนชมุชนเมอืงและชนบท

ดังนั้นการศึกษาสถานการณการรับงานไปทำที่บานใน

ผลติภณัฑนีอ้ยางตอเนือ่ง เพือ่ทีจ่ะสะทอนภาพของการ

เปลี่ยนแปลงในดานตางๆจะนำมาซึ่งการปรับปรุงและ

พัฒนาเพื่อใหการรับงานเปนแหลงที่สรางรายไดใหกับ

ชุมชนและการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของประชาชน โดย

ศกึษาจากผมูสีวนไดเสยีสวนเสยี ซึง่ไดแก ผรูบังานทัง้ใน

ระดับบุคคลและระดับกลุม และผูประกอบการ ตลอด

จนหนวยงานที่มีหนาที่สนับสนุน ในประเด็นที่สำคัญๆ

อาท ิแนวโนมการเพิม่ขึน้หรอืลดลงของการจางงานทัง้ใน

เขตเมอืงและชนบท การเกดิขึน้ของเครอืขายของกลมุผู

รบังานและกจิกรรมทีเ่กีย่วของ การเขาถงึขาวสารขอมลู

และการปรับตัวของผูรับงานทั้งในดานสุขภาพและการ

ทำงาน เหลานีเ้ปนตน
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